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일   반   현   황

 기 구 ------------------------ 6개과 1사업소 29개팀

복지교육국

복 지
정 책 과

생 활
보 장 과

노 인
장애인과

여 성
가 족 과

아 동
청 년 과

교 육
지 원 과

마포중앙
도 서 관

(4개팀) (5개팀) (5개팀) (4개팀) (4개팀) (3개팀) (4개팀)

 인 력 -------------------- (정원:176명, 현원:173명)

구 분 직 급 총계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

총 계
정 원 176(21) 1 7(1) 37(2) 45(4) 62(7) 24(7) ( )임기제

현 원 173(19) 1 7(1) 40(2) 46(4) 53(7) 26(5) ( )임기제

복지정책과
정 원 23 1 1 4 8 7 2

현 원 24 1 1 5 7 9 1

생활보장과
정 원 34 1 6 8 14 5

현 원 34 1 6 9 13 5 시간제(주30)

노인장애인과
정 원 23 1 5 6 9 2

현 원 24 1 5 6 8 4

여성가족과
정 원 24 1 6 5 8 4

현 원 24 1 7 7 4 5

아동청년과
정 원 19(1) 1 7 5 5(1) 1 ( )임기제

현 원 20(1) 1 7 3 7(1) 2

교육지원과
정 원 15(2) 1 4 4 5(2) 1 ( )임기제

현 원 14(2) 1 5 3 4(2) 1 ( )임기제

마 포 중 앙
도 서 관

정 원 38(18) 1(1) 5(2) 9(4) 14(4) 9(7) ( )임기제

현 원 33(16) 1(1) 5(2) 11(4) 8(4) 8(5) ( )임기제

※ 16개 동 복지인력 176명 (복지1팀 80명, 복지2팀 96명 *방문간호사 31명포함)

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(6급 2명, 7급 9명, 8급 3명, 9급 1명),

가사휴직(6급 1명), 질병휴직(8급 4명), 배우자동반휴직(9급 1명), 파견(8급 1명)
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복지정책과

【조 직】

복지정책과

복지기획팀 돌봄지원팀 복지자원팀 희망복지팀

(10명) (3명) ( 7명) ( 4명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 23 1 1 4 8 7 2

현 원 24 1 1 5 7 9 1

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(7급 2명), 가사휴직(6급 1명)

【법인․시설․단체현황】

【마포구 지역사회보장협의체 현황】
대 표 협 의 체
(21명)

실 무 협 의 체
(29명)

복 지
공동체
분 과
(11명)

장애인
복 지
분 과
(16명)

노 인
복 지
분 과
(18명)

정 신
보 건
분 과
(11명)

영유아
아동복지
분 과
(17명)

청소년
복 지
분 과
(16명)

여 성
복 지
분 과
(10명)

지 역
고 용
분 과
(8명)

사례관리
네트워크
분 과
(19명)

동
사례관리
지원분과
(14명)

지역
돌봄
분과

(14명)

※ 11개 실무분과(154명)

법인 종합사회
복지관

위기가정
통합지원센터 푸드뱅크․마켓 보훈회관 보훈단체

2 3 1 2 1 9
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2022년도 주요업무 계획

1. 마포복지재단 운영 지원

지역사회 다양한 복지수요에 대응하고 효율적인 복지서비스 전달체계로서의
복지재단 운영을 지원하여 사업안정화 및 주민의 복지체감도 향상

▣ 사업개요

○ 추진근거: 서울특별시 마포구 마포복지재단 설립 및 운영에 관한 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ∼ 12.

○ 복지재단 운영 현황

- 재단 업무개시: 2021. 11. 15.(설립허가일:2021.11.2.)

- 조직인력: 이사회 15명, 감사 2명, 사무국(2개팀 7명)

- 주요사업: 민간자원 발굴 및 연계, 민관협력사업, 복지사각지대 발굴지원

▣ 세부추진계획

○ 구와 복지재단 간 명확한 역할분담 추진

사업 구분 구 재단

모금·배분사업
따뜻한 겨울나기 기간(11월～2월)에
공동모금 추진

따뜻한 겨울나기 기간 외 연중모금
사업추진, 모금액및기부물품배분

민간협력,
네트워크 활성화

지역사회보장협의체 중심의 민관
협력 추진 및 네트워크 활성화

복지종사자, 주민 참여 교육 및
공동사업 추진 등 협력 사업 개발

○ 재단 주요업무계획 수립 및 보고: 2023년 주요업무계획 수립, 추진

○ 구-복지재단 정기적 업무협의 추진

- 재단사업의 조기 안정화를 위해 분기별 업무협의 추진

- 신규사업 기획을 위한 구-재단 사업 발굴 TF팀 구성 운영

○ 2022년 재단사업 성과 평가: 설립 1주년의 사업성과 평가보고회 개최

▣ 소요예산: 1,499,181천원(구비 1,499,181천원)

○ 기본재산 1,000,000천원, 보통재산 499,181천원(인건비, 운영비 및 초기사업비)

▣ 기대효과

○ 구와 복지재단간 업무협의 강화로 복지재단의 초기 사업안정화에 기여
○ 복지수요에 선제적·능동적 대응으로 주민의 복지체감도 향상
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2. 제5기(2023~2026)지역사회보장계획 수립

지역사회욕구에 부합하는 중기 총괄계획인 제5기(2023~2026)

지역사회 보장계획을 수립하여 4년간의 마포구 지역사회보장 목표와

실행계획을 제시하고 지역차원의 통합·참여·협력 촉진

▣ 사업개요

○ 추진근거: 사회보장급여법 제35조, 제36조, 제37조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- 지역사회의 욕구와 문제상황을 심도있게 파악하고 다양한 지역 의견을

반영하여 지역 역량 및 여건에 따른 4개년 총괄계획을 수립

▣ 세부추진계획

○ 제5기 지역사회보장계획 TF팀 구성

- 계획 수립의 주체로 지자체, 지역 사업수행기관 등 다양한 관계자들로 구성

○ 지역기초조사 및 학술연구용역 추진(전문연구기관)

○ 세부 계획 수립

- 지역사회보장조사에 기반한 지역 여건 진단과 현황 및 전망 파악

- 제5기 지역사회보장계획의 방향 설정, 자체 세부사업 선정, 추진방안 수립

- 재정·행정계획 및 운영 점검·평가 계획 수립

○ 지역의견 및 전문가 의견수렴

- 기관 홈페이지와 공고·공청회, 대·내외 FG(Focus Group)과 전문자문위원단

구성 및 수시회의

▣ 소요예산: 64,880천원(구비 64,880천원)

▣ 기대효과

○ 지역사회 현황을 반영한 총괄 계획 수립과 시행으로 지역사회보장수준 제고
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3.「마포형 케어안심주택」설치 운영

MH마포하우징 확장형 주거사업으로 마포형 케어안심주택 모델을

개발하고 보건복지부 지역사회통합돌봄사업 주거분야 핵심 사업에

선도적으로 대응

▣ 사업개요
○ 추진근거

- 사회보장기본법 및 주거기본법 제3조

- 서울특별시 마포구 저소득주민 주거안정기금 설치 및 운용 조례 시행규칙 제26조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.
○ 사업규모: 연면적 999.40㎡(지하1층, 지상10층)

- 임대주택 23호(임시거소공간 2호 포함), 커뮤니티실, 근린생활시설

○ 사업위치: 마포구 아현동 282-20, 16, 19번지

○ 주택현황: 2022. 4월 준공 예정 신축 건물
○ 사업대상

- 임대주택: 일상생활 수행 지원(돌봄)이 필요한 자
- 임시거소공간: 일시적 주거기반 돌봄을 통하여 지역사회복귀가 필요한 자

○ 사업내용: 주거지원 및 주거기반 맞춤형 돌봄서비스 제공

▣ 세부추진계획

○ 마포형 케어안심주택 운영기관 선정(공개모집): 2022. 1.∼2.
○ 구-LH공사 주택계약(임대차 금액 및 계약 기간 등): 2022. 4.

- 공간별 계약: 임대주택(시세30%), 커뮤니티실 및 근린생활시설(무상임대)
○ 임대주택 입주대상자 모집 및 선정: 2022. 4.∼5.
○ 케어안심주택 맞춤형 돌봄서비스 개발 및 시범운영

▣ 소요예산: 125,674천원(구비 125,674천원)

○ 구비: 일반회계 77,242천원, 주거안정기금(생활보장과) 48,432천원

▣ 기대효과
○ 인구구조 및 사회환경 변화에 따라 요구되는 주거기반 통합돌봄체계 구축

○ 돌봄이 필요한 주민이 병원·시설이 아닌 자신이 살던 곳에서 지역사회와

함께 어울려 살아갈 수 있는 기회 제공
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4. 「돌봄SOS센터」 사업 추진

주민의 다양한 돌봄욕구에 적극 대응하기 위해 마포형 지역사회통합

돌봄사업 개발 및 활성화, 서비스 질 향상, 제공주체 역량 강화

▣ 사업개요

○ 추진근거: 사회보장기본법 제29조(사회보장 전달체계)

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 돌봄이 필요한 노인, 장애인, 중장년가구(만50세 이상)

○ 사업내용: 동 돌봄SOS센터를 통해 즉각적 통합적으로 돌봄서비스 제공

- 5대 돌봄서비스 제공: 일시재가, 단기시설, 동행지원, 주거편의, 식사지원

- 5대 중장기 돌봄연계: 안부확인, 건강지원, 돌봄제도, 사례관리, 긴급지원

○ 이용방법: 서비스제공기관 협약을 통한 서비스 제공 후 비용 지급

- 기준중위소득 85% 이하 비용 지원(연간 한도 내), 그 외 100%자부담

▣ 세부추진계획

○ ‘병원·시설 퇴원자 통합돌봄사업’ 활성화

- 협약병원(6개) 내찾아가는 돌봄상담소 운영(월1회) 및 보건소 등 협조체계 강화

○ ‘지역케어회의’ 운영을 통한 고난도·복합 돌봄욕구 적극 대응

- 민관협의체 정기회의(연2회) 및 수시회의(사례발생 시) 개최

○ 서비스제공기관 서비스 질 향상 및 협력체계 강화

- 서비스제공기관 성과평가를 통한 협약 추진 및 소통회의 개최(분기1회)

○ 돌봄SOS센터 돌봄매니저(담당자) 적정인력 확보 및 역량강화

- 최초 돌봄매니저(사회직·간호직) 확보 계획(총34명)에 의거하여 확충 추진

- 신규업무담당자 교육(연2회) 및 정례회의(격월1회) 개최

○ 사업 점검 및 평가를 위한 성과관리 추진: 연 2회(상 하반기)

▣ 소요예산: 764,500천원(시비 764,500천원)

▣ 기대효과
○ 원스톱 통합돌봄서비스 제공으로 주민의 돌봄부담 해소 및 삶의 질 향상

○ 서비스 질 향상 및 수행인력 역량강화를 통하여 주민만족도 향상
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5.『고독사 없는 마포 만들기』사업 추진

최근 증가하는 고독사를 예방하기 위해 지역사회의 관심을 제고하고
잠재적 대상자에 대한 돌봄 강화, 이웃과의 사회적 관계 형성 등을 통해
공공과 지역 사회가 함께하는 ‘고독사 없는 마포’ 조성

▣ 사업개요

○ 추진근거

- 고독사 예방 및 관리에 관한 법률
- 서울특별시 마포구 고독사 예방 및 사회적 고립가구 안전망 확충을 위한 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 마포구에 거주하는 고독사 위험 가구

○ 사업내용: 사회적 고립가구 발굴 및 맞춤형서비스 지원

▣ 세부추진계획

○「고독사 없는 마포 만들기 추진」사업 계획 수립: 2022. 3.

○ 단계별 사회적 고립가구 발굴 및 관리·운영 강화를 통한 고독사 예방

구분 주요사업

1단계

사회적고립가구
발굴

- 1인 가구 실태조사 실시: 연1회 이상

- 찾아가는 동주민센터와 연계한 사회적 고립 가구 발굴

ㆍ 복지사각지대 및 위기가구 발굴 조사와 연계 추진
- 빅데이터 위기정보를 활용한 발굴 기반 마련
- 지역 내 고시원과의 MOU 체결로 주거취약지역 1인 가구 발굴 강화

2단계

사회적고립가구
모니터링 체계
구축 및 운영

- 사회적 고립가구 전수 모니터링 정기 실시: 분기 1회

- 스마트 기술 기반 고독사 예방사업 추진

ㆍ 마포안부콜! 모바일 안심케어서비스 운영 : 약3,000명

ㆍ 서울시 살피미 앱(App) 운영: 약650명

- 동별 복지공동체 네트워크를 활용한 안부확인 실시

3단계

상황별 맞춤형
서비스 제공

- 위기상황별 공공 및 민간서비스 연계

ㆍ 맞춤형 급여, 국가긴급복지, 따뜻한 겨울나기, 기타 민간 자원

- 서울형 긴급복지 사업 연계 활성화

ㆍ 기준 중위소득 85% 이하 위기 1인 가구 생계비·주거비·의료비 등 지원

- 보건복지돌봄 통합지원 ‘더-이음’ 사업 지속 추진

ㆍ 1인 중장년층(만50세∼64세) 대상 사회적 고립 예방 프로젝트 : 50명

○ 고독사 예방 교육 및 홍보 추진: 포럼 및 토론회, 주민참여 워크숍 개최

▣ 소요예산: 155,230천원(구비 155,230천원)

▣ 기대효과

○ 사회적 고립 가구 안전망 구축․운영을 통한 발굴․지원으로 고독사 예방
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6.『주거취약주택 홈케어 주치의』사업 추진

주택관리가 어려운 가구의 주거안전 및 위생관리를 주기적·통합적
으로 지원함으로써 주민의 건강한 삶을 지원하고, 주거위기에 따른
사회적 비용 절감

▣ 사업개요

○ 추진근거

- 주거기본법 제3조(주거정책의 기본원칙), 제16조(주거약자 지원)

- 2021년 보건복지부 사회서비스분야 사회적경제 육성지원 공모 사업 연장 통보

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 취약 주택 거주 등으로 주거 관리가 필요한 가구

○ 사업내용: 주택 진단·점검을 통한 지속적·통합적 주거관리서비스 제공
연번 구 분 내 용

1 주택진단 주택상태 진단ㆍ점검을 통한 관리 계획 수립

2 집중서비스 폐기물처리, 심화소독방역, 대청소 등

3 주택수리 방충망 교체, 안전장비설치, 장판 교체, 도배 등

4 주택관리 일상청소, 정리정돈, 세탁 등

5 컨설팅 및 교육 안전, 정리, 위생 돌봄 관련 상담 및 지원

○ 실행기관: 사회적기업 컨소시엄(대표기관: 마포구사회적경제통합지원센터)

▣ 세부추진계획

○「주거취약주택 홈케어주치의 사업」추진 계획 수립 및 사업 협약: 2022. 3.

○ 단계별 효율적 사업 추진을 위한 TF 운영

- 구성: 9명(공공4명, 사회적 경제기업 4명, 전문기관 1명)
- 운영: 분기 1회 정기회의 개최(필요시 수시 회의)

○ 서비스 이용자 만족도 조사: 2022. 11.

○ 사업 추진 성과 공유회 개최: 2022. 12.

▣ 소요예산: 50,000천원(국비 35,000천원, 구비 15,000천원)

▣ 기대효과

○ 안정적인 주거환경 조성을 통한 주거취약가구 삶의 질 향상

○ 사회적 기업 컨소시엄을 통한 사업 추진으로 사회적기업 경쟁력 강화 및

지역기반 확대
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7. 복지사각지대 취약계층 발굴 강화

위기가구발굴경로다각화및동단위공공복지안전망확대를통해현장중심의

촘촘하고 체계적인 복지서비스를 지원하여 복지사각지대 최소화

▣ 사업개요

○ 추진근거: 사회보장급여법 제13조 및 제14조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 경제및주거취약계층, 건강ㆍ돌봄문제, 사회적고립등으로인한위기가구

○ 사업내용: 복지사각지대 발굴·조사 및 취약계층 지원

▣ 세부추진계획

○ 보건복지부 빅데이터를 활용한 복지사각지대 발굴·조사

- 행복e음 시스템 유관기관(18개 34종) 체납·위기정보를 활용한 취약계층 발굴

- 주거취약가구, 휴·폐업․실직자, 공과금 체납 가구 등 중점 발굴

○ 복지위기가구 집중 발굴기간 운영: 하·동절기, 명절연휴기간

- 한파·폭염·폭우 등 계절적 요인에 의한 피해에 취약한 위기가구 집중 발굴

- 명절 연휴기간 복지대상자 모니터링, 1:1 돌봄이웃 매칭 안부확인 등

○ 동 인적안전망 및 지역 협력 기관들과의 연계를 통한 발굴

- 복지통장, 동지사협, 고시원장, 관리사무소장 등 인적안전망을 활용하여 발굴

- 외부 공공기관(건강보험공단 마포지사 등)과의 연계를 통한 발굴

○ 주민 생활 속 다양한 매체를 활용한 홍보 강화

- 구 홈페이지, 카카오채널 마포복지이음, 공과금 고지서, 홍보물 제작 등

○ 발굴된 복지사각지대 및 위기가구에 대한 맞춤형 공공·민간 서비스 지원

- 가구특성 및 욕구에 따른 공적급여 및 민간 자원 등 맞춤형 서비스 연계

▣ 소요예산: 6,096천원(구비 6,096천원)

▣ 기대효과

○ 촘촘한 복지사각지대 발굴 체계 구축으로 취약계층 보호기능 강화
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8. 위기상황 해소를 위한 긴급복지 지원 추진

코로나-19 장기화 및 실직, 가출, 질병 등 위기상황에 처한 가구를

조기 발견하여 신속하게 지원함으로써 생활위기 해소

▣ 사업개요
○ 긴급복지 관련 지원사업(연중 상시 신청)

구 분 국가긴급 지원 서울형 긴급복지 지원

지원근거
ㆍ긴급복지지원법및동법시행령, 시행규칙
ㆍ서울시마포구긴급복지지원에관한조례

ㆍ서울특별시주민생활지원에관한조례제4조

지원대상 주소득자의 사망·질병 등으로 생계가 어렵거나, 중한 질병 등 위기상황에 처한 가구

선정기준

ㆍ기준중위소득75%이하(4인가구 3,657,218원)
ㆍ재산 3억5천만원 이하
ㆍ금융재산 5백만원이하(생활준비금공제가능)
단, 주거지원은 7백만원이하

ㆍ기준중위소득100%이하(4인가구4,876,290원)
ㆍ재산 3억2천6백만원이하
ㆍ금융재산 1천만원이하

지원내용

ㆍ생계비 1,266,900원(4인가구기준)
ㆍ주거비 643,200원(3~4인 가구기준)
ㆍ의료비 3,000,000원 한도
ㆍ기타(시설지원비/교육비/연료비/해산비/장제비등)

ㆍ생계비 1,000,000원(4인가구이상)
ㆍ주거비및의료비
: 가구원수구분없이최대 1,000,000원
ㆍ기타(시설지원비/교육비/연료비/해산비/장제비등)

예 산 ㆍ1,211백만원(국비50%, 구비25%, 시비25%) ㆍ시비100%분기별간주처리

○ 코로나-19 관련 지원사업(별도 공지 시까지 신청)

구 분 입원ㆍ격리자 생활지원비 지원 자가격리ㆍ재택치료자 물품지원

지원근거 ㆍ「감염병의예방및관리에관한법률」제70조의4 ㆍ서울특별시주민생활지원에관한조례제4조

지원대상 ㆍ감염병예방법에 따른 격리조치 이행한 자 ㆍ역학조사결과자가격리,재택치료통보받은자

지원내용 ㆍ생계비1,266,900원(4인기준,14일이상격리) ㆍ가구당100,000원내외현물또는현금지원

예 산 ㆍ3,500백만원(국비50%, 시비33.3%, 구비16.7%) ㆍ시비100%분기별간주처리

▣ 세부추진계획
○ 위기가구 신속 발굴 및 긴급복지의 적극 지원을 위해 담당자 매뉴얼 교육

및 홍보활동 강화(연2회 교육, 소식지 활용 등)

○ 긴급지원심의위원회(생활보장위원회)를 통한 적정성 심사 철저

○ 공적·민간자원연계를통한생활안정사후관리모니터링추진(사업계획수립및월별모니터링)

▣ 소요예산: 4,711,000천원(국비 2,355,500천원, 시비 1,468,250천원,
구비 887,250천원)

▣ 기대효과
○ 갑작스러운 위기상황에 처한 저소득주민의 위기상황 극복 및 생활 안정에 기여
○ 코로나-19로 입원·격리된 자에 대한 지원을 통한 감염병 확산 예방 및 격리

조치를 충실히 이행한 자의 생활 안정 도모
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9. 보훈대상자(단체) 지원 및 보훈회관 운영 활성화

국가를 위하여 희생․공헌한 유공자 및 유가족의 공훈과 나라사랑 정신을

선양하고, 국가보훈대상자를 예우하는 기반 조성

▣ 사업개요

○추진근거: 국가보훈기본법, 마포구 국가보훈대상자 예우 및 지원에 관한 조례 등

○ 사업내용

- 국가유공자(가족)의 생활안정 지원: 1,479,900천원(구비100%)
(단위:천원)

구 분 보훈예우
수당(구비)

참전명예
수당(구비)

독립유공자
위문금(구비)

사망위로금
(구비)

참전명예수당
(시비100%)

생활보조수당
(시비100%)

독립유공
생활지원수당
(시비100%)

지급시기 매월 매월 8월 수시 매월 매월 매월
예상인원(월) 1,530 1,500 75 90 1,500 100 105
지원액(인) 4만원 4만원 10만원 20만원 10만원 10만원 20만원
예산(2022) 734,400 720,000 7,500 18,000 1,800,000 120,000 252,000

- 보훈행사 및 위문사업 지원: 27,000천원(구비100%)
(단위:천원)

구 분 현충일 참배 지원
(참배객 수송)

호국보훈의 달
위문행사 지원

6ㆍ25 참전유공자
위문사업 지원

독립유공자
위문사업 지원

행사월 2021. 6. 6 2021. 6월 2021. 6월 2021. 8월

지원대상 350명 9개 단체 250명 150명

예산(2022) 2,000(구비) 9,000(구비) 10,000(구비) 6,000(구비)

- 보훈회관 운영비 지원: 202,048천원(구비100%)

- 보훈단체 운영비 및 사업비 지원: 173,963천원(구비100%)

▣ 세부추진계획

○ 보훈수당월1만원 인상 지급으로 국가유공자(가족)의 생활안정 지원 강화

○ 현충일 추념식 등 국가유공자 위문행사(사업) 추진 적극 지원

○ 보훈단체 회원의 체계적 관리 지원 및 보조금 사용 지도점검 강화

○ 건강·문화프로그램개발 등 회원 복지사업 추진으로 보훈회관 운영 활성화

▣ 소요예산: 1,890,920천원(구비 1,890,920천원) ※시비사업은전액 재배정

▣ 기대효과

○ 국가유공자 및 유가족의 생활안정을 지원하고, 보훈회관 및 보훈단체를 통한

다양한 복지사업 추진으로 국가보훈대상자를 예우하는 기반 조성
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생활보장과

【조 직】

생활보장과

기초보장팀 통합조사1팀 통합조사2팀 자활의료보장팀 마포하우징팀

(6명) (9명) (9명) (6명) (4명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 34 1 6 8 14 5

현 원 34 1 6 9 13 5 시간제
(주30시간)

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(7급 2명, 8급 1명), 질병휴직(8급 2명),
배우자동반휴직(9급 1명)

【시설현황】
○ 마포지역자활센터

- 소재지: 마포구 매봉산로 18 3층(상암동, 면적 1,042.51㎡)
○ 마포하우징 주택 현황                                                                           

(2021.10.31.기준)

계 매입임대
임시거소

건설임대 수요자
맞춤형LH SH

38 8 11 19 - -

  
【복지급여 수급자 현황】                                                               (2021.10.31.기준)

구분 계
국민기초생활보장 서울형

기 초
한부모
가 족

기초
연금

장애
연금

차상위
보 호

초중고
교육비
지원

타법
의료생계 의료 주거 교육

세대 47,536 5,144 5,129 7,281 710 256 394 22,797 1,624 2,706 1,189 306

명 61,807 6,848 6,761 10,186 964 321 939 28,200 1,654 3,594 1,663 677

※ 타법의료급여(11종) : 북한이탈주민, 군입대자, 시설입소자, 주요무형문화재보유자, 이재민, 국가유공자,

국내입양아동, 광주민주화, 의사상 및 의사자의 유족, 행려환자, 기타
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2022년도 주요업무 계획

1. 선제적 복지서비스(복지멤버십)로 맞춤형 급여 지원

사회보장급여 수혜가능성이 있는 개인 및 가구에게 선제적 안내를 통해

필요로 하는 맞춤형 급여지원으로 저소득주민의 최저생활 보장

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 국민기초생활보장수급권자
(2021.10.31.기준 현황)

보 장 구 분 선 정 기 준 가 구 인 원(명) 비 고(사업팀)

기초생계급여 기준중위소득 30% 이하 5,144 6,848 기초보장팀

기초의료급여 기준중위소득 40% 이하 5,129 6,761 자활의료보장팀

기초주거급여 기준중위소득 46% 이하 7,281 10,186 마포하우징팀
기초교육급여 기준중위소득 50% 이하 710 964 서울서부교육청

계 18,264 24,759

○ 사업내용
- 복지멤버십을 통한 편리하고 간단한 사회보장급여 신청
- 국민기초생활보장 수급 대상자 보장 결정 및 급여 지원

▣ 세부추진계획

○ 맞춤형 급여지원 기본계획 수립: 2022. 1.

○ 온라인(복지멤버십) 및 방문 신청자 수시 조사를 통한 자격 결정

○ 맞춤형급여(생계, 주거, 해산·장제급여) 매월 정기·수시 지급

▣ 소요예산: 48,648,000천원(국비 29,143,000천원, 시비 13,600,000천원,
구비 5,905,000천원)

(단위: 백만원)

계 생계급여 주거급여 교육급여 해산장제급여

48,648 29,678 18,723 76 171

▣ 기대효과

○ 생애주기 맞춤형 복지서비스 제공으로 주민 복지체감도 향상
○ 선제적 복지서비스로 적극행정 실현
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2. 사회안전망 구축을 위한 신속·정확한 통합조사․관리

수요자 특성을 고려한 전문적 통합조사 관리로 수급자 적정관리와

사각지대를 최소화하여 저소득주민의 사회안전망 확보

▣ 사업개요

○ 추진근거: 국민기초생활보장법, 사회복지통합업무안내

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 국민기초생활수급자등24개사업복지복지대상자47,536세대61,807명
(2021.10.31.기준)

구분 계
국민기초생활보장 서울형

기 초
한부모
가 족

기초
연금

장애
연금

차상위
보호

초중고
교육비

타법
의료생계 의료 주거 교육

세대 47,536 5,144 5,129 7,281 710 256 394 22,797 1,624 2,706 1,189 306

명 61,807 6,848 6,761 10,186 964 321 939 28,200 1,654 3,594 1,663 677

○ 사업내용

- 보장별 복지급여 신규신청 조사 및 월별, 상·하반기 확인조사

- 수급자의 소득·재산, 전·출입, 인적정보 등 변동사항 확인 및 신속한 처리

- 수급자 개별가구 특성을 고려한 저소득층 권리구제 적극 추진

▣ 세부추진계획

○ 보장별 신규신청에 대한 통합조사 및 확인조사, 인적정비, 자격변동 관리 : 연중

- 동주민센터와의 공조를 통한 신속·적정한 통합조사

- 부양의무자기준폐지및장기적인경기침체로인한복지수요증가에따른능동적조사

○ 신청보장 제외 시 타급여 보장 적극 연계: 수시

○ 생활보장위원회를 통한 저소득층 권리구제 활성화 추진: 월 1회

○ 통합조사 직원의 전문성 강화를 위한 심층사례회의 운영: 월 1회

▣ 소요예산: 9,800천원(구비 9,800천원)

▣ 기대효과

○ 신속하고 정확한 통합조사로 필요한 급여 적기 보장

○ 코로나19 장기화에 따른 저소득층 사회안전망 확보 및 조사 내실화 기여
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3. 저소득 취약계층 생활안정 지원사업

실질적으로 생활이 어려우나 법적기준 초과로 수급을 받지 못하는 저소득

주민 발굴·지원으로 생활안정 도모 및 최소한의 사회적 안전망 구축

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.
○ 추진사업

- 서울형 기초보장제도 수급자 지원

· 지원대상: 생활수준은 어려우나 법적 기준에 맞지 않아 지원을 받지 못하는 자

· 지원내용: 생계급여(맞춤형 생계급여의 1/2 수준), 해산ㆍ장제급여

- 저소득주민 특별생계보호사업

· 지원대상: 질병 실직 사고 등 갑작스런 위기상황에 처한 저소득주민 및 수급자

· 지원내용: 가구원별 특별생계비 및 공공요금 체납분 지원

- 최저보험료 이하 건강보험료 지원사업

· 지원대상: 건강보험료 최저보험료 이하 지역보험가입자 중 노인 장애인 한부모(조손) 세대

· 지원내용: 최저보험료 이하 건강보험료 지원

▣ 세부추진계획

○ 저소득주민 지원계획 수립: 2022. 1.

○ 대상자 발굴 및 지원: 연중

▣ 소요예산: 1,119,000천원(시비 830,000천원, 구비 289,000천원)

○ 서울형 기초보장사업: 830,000천원(시비 830,000천원)
○ 저소득주민 특별생계보호사업: 243,000천원(구비 243,000천원)

○ 최저보험료 이하 건강보험료 지원사업: 46,000천원(구비 46,000천원)

▣ 기대효과

○ 법적기준 미달로 수급 받지 못하는 취약계층을 적극 연계·지원하여

사회적 안전망 구축

○ 위기상황에 처한 저소득 주민을 즉시 지원하여 일시적 어려움 해소



- 16 -

4. 사전예방․맞춤관리! 의료급여 지원사업

맞춤형 의료급여 지원과 본인부담 완화로 취약계층 의료문제를 해결하고,

의료급여 사례관리로 의료인식 개선 및 적정의료 제공

▣ 사업개요

○ 추진근거: 의료급여법

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 의료급여 수급자 7,438명(2021.10.31.기준)

※ 1종(4,593명), 2종(2,168명), 타법 의료급여(677명)

○ 사업내용

- 맞춤형 의료급여: 장애인보조기기, 요양비, 임신·출산진료비, 노인틀니·임플란트지원

- 본인부담 완화: 건강생활유지비, 본인부담 보상, 희귀난치성질환 등록 등

- 의료급여 사례관리: 적정 의료이용에 대한 안내·상담을 통한 건강관리 지원

(대상: 신규수급자, 고위험군, 장기입원, 집중관리군)

- 의료급여심의위원회 운영: 연장승인, 선택병ㆍ의원 지정 관리 등

▣ 세부추진계획

○ 의료급여 수급자 자격관리(자격취득・상실, 의료급여증발급등) : 연중

○ 맞춤형 의료급여 지원: 연중

○ 신규 의료급여 수급자 교육(400여명): 상·하반기

○ 의료급여 과다이용자 등 사례관리(600여명): 연중

○ 의료급여심의위원회 회의 개최: 매월

▣ 소요예산: 547,290천원(국비 273,645천원, 시비 273,645천원)

▣ 기대효과

○ 저소득 빈곤층의 맞춤형 의료급여 지원으로 생활안정 촉진

○ 수급자의 건강관리능력 향상 및 의료급여 재정안정화 도모
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5. 주거취약가구 주거안전망 구축을 위한 마포하우징

긴급 주거위기가구를 위한 주거공간을 제공하고 주거취약가구의 공공
임대주택 입주 등을 지원하여 저소득주민의 주거비 부담완화 및 주거
안정 도모

▣ 사업개요

○ 추진근거: 서울특별시 마포구 저소득주민 주거안정기금 설치 및 운용 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 주거위기가구 및 저소득 주거취약가구

○ 사업내용

- 긴급 주거위기가구의 주거안정을 위한 임시거소 운영

- 저소득 주거취약가구를 위한 주거안정자금 융자 및 지원

- 매입임대주택 확보 및 운영: 주거취약가구 지원 및 수요자 맞춤형 등으로 운영

- 건설임대주택 건립: 관련부서 협업 추진

▣ 세부추진계획

○ 마포하우징사업 연차별 추진계획 수립: 2022. 1.

○ 임시거소 및 매입임대주택 운영: 연중(목표 최대 88개소)

- 주택 개보수 및 하자보수 등 시설 관리

- 주거위기·취약가구상시발굴및입주지원·관리: 공공임대주택연계지원및모니터링등

○ 임시거소 및 매입임대주택 신규 확보: 연중(목표 최대 28개소)

- LH·SH공사협력을통한주택확보: 주택유·무상임차, 케어안심주택(복지정책과) 등

- 자체 매입 및 기존 구 소유 건물 중 미사용공간 활용을 통한 주택 확보

○ 건설임대주택(연남동 공영주차장 및 마포하우징) 건립 지속 추진

- 관련부서(교통행정과) 협업 추진(총 29개소, 2023년 하반기 준공 예정)

○ 주거안정자금 융자 및 지원사업 추진: 연중(목표 최대 32가구)

- 입주보증금융자 지원(가구당 1천만원 이하), 주거안정자금지원(가구당1백만원이하)

▣ 소요예산: 4,668,828천원(구비 4,668,828천원, 주거안정기금)

▣ 기대효과

○ 주거위기및저소득주거취약가구의맞춤형주거지원을통해촘촘한주거안전망구축



- 18 -

6. 에너지복지사업을 통한 주거환경 개선

에너지 취약계층(빈곤층)에게 에너지의 보편적 공급 및 에너지 효율

개선을 통하여, 주거환경 개선 및 에너지 복지향상 도모

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 기초수급자 및 차상위계층 등 에너지취약계층(목표:1,000가구)

○ 사업내용

구 분 사업 유형 내용

집수리 분야
① 희망의 집수리사업(서울시) 도배 장판교체, 싱크대 교체 등 집수리
② 에너지효율개선사업(한국에너지재단) 단열 창호공사, 보일러 교체 등 집수리
③ 지역자원 연계 집수리사업 해비타트 등 후원기관을 통한 집수리

물품지원 분야
냉방물품 지원(한국에너지재단 등) 냉방물품(선풍기,쿨매트 등) 지원
에어컨 설치 지원(신촌교회) 벽걸이형 에어컨 설치 지원

에너지절약분야 쿨루프사업(사회적협동조합) 폭염대비 옥탑방 쿨루프 무료 시공

▣ 세부추진계획

○ 에너지복지 지원대상 수요조사: 2022. 3.

○ 희망의 집수리사업 추진(서울시): 35가구 지원(상․하반기)

○ 저소득 에너지효율개선사업 추진(한국에너지재단): 200가구(연중)

○ 지역자원 연계 집수리사업 추진: 30가구 지원(수시)

- 해비타트, 한샘, 함께웃는세상, 동별 지역자원 활용 등

○ 냉방물품 지원(한국에너지재단): 200가구(하절기)

※ 복지정책과(공동모금회 배분사업) 냉방용품 별도 지원: 250가구(하절기)

○ 에어컨 설치․지원(신촌교회:업무협약 체결): 10가구(하절기)

※ 환경과(이동형냉방기 지원사업) 이동형 에어컨별도 지원: 260가구(하절기)

○ 쿨루프지원(쿨루프 사회적협동조합): 15가구(하절기)

▣ 소요예산: 비예산

▣ 기대효과

○ 에너지복지 지원을 통한 주거환경개선 및 주거수준 향상 기여
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노인장애인과

【조 직】

노인장애인과

노인복지팀 노인돌봄팀 노인시설팀 장애인복지팀 장애인자립팀

(7명) (4명) (4명) (4명) (5명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 23 1 5 6 9 2

현 원 24 1 5 6 8 4

※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(7급 1명, 8급 1명)

【노인복지시설현황】

 

【장애인복지시설현황】

【노인인구, 장애인 및 베이비부머 현황】

계 장애인거주시설 지역사회재활시설 장애인의료재활시설 장애인직업재활시설 개인운영시설 기타시설

24 6 7 1 4 2 4

65세이상 노인 장애인 베이비부머(56~64세)

계 남 여 계 남 여 계 남 여

52,866 22,264 30,602 12,958 7,301 5,657 40,346 19,130 21,216

계

여가복지시설 의료복지시설 재가노인복지시설
재가
장기
요양

노인
일자리
전담
기관

노인
복지
주택

노인
복지관

소규모
복지관 경로당 노인

교실

노인
요양
시설

노인공동
생활가정

주야간
보호

방문요양
방문목욕
복지용구

재가
노인

284 2 2 155 13 3 2 18 16 3 68 1 1
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2022년도 주요업무 계획

1. 마포 고령친화도시 조성 사업 추진

초고령사회에 대응하여 노인의 활기찬 노년(Active aging)과 정든

곳에서 나이 들어감(Aging-in-place)을 지향하는 지역사회를 조성하여

어르신을 포함한 모든 주민이 살기좋은 도시 구축

▣ 사업개요

○ 추진근거: 저출산·고령사회 기본법, 마포구 고령친화도시 조성에 관한 조례 등

○ 사업내용

- WHO 국제네트워크(GNAFCC) 가입에 따른 선포식 개최

- 고령친화도시 조성을 위한 평가 및 2차년도 실행계획 수립

▣ 세부추진계획

○ 마포구 고령친화도시 원년 선포: 2022. 3.

○ 고령친화도시 중장기 지표 점검 및 2년차 계획수립: 2022. 하반기

- 마포구 미션 및 비전에 따른 4대 분야, 10대 실행영역에 대한 운영

- 3개년 추진계획에 따른 부서별 성과지표 확인 및 2년차 계획 수립 추진

○ 마포구 민관 협력을 통한 고령친화도시 조성 추진

- 추진위원회 운영(MATTA), 구민 모니터링단 운영 및 성과보고회 개최

▣ 소요예산: 13,000천원(구비 13,000천원)

▣ 기대효과

○ 고령친화도시 조성을 위한 마포구 특성에 맞는 노인복지정책 및 서비스 추진

○ 활기찬 노년(Active aging)과 정든 곳에서 나이 들어감(Aging-in-place)을 지향하는

정주환경 조성
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2. 노후생활 안정을 위한 기초연금 지급

국가와 자녀를 위해 열심히 살아오신 노인들의 경제적 어려움을 덜어

드리고 안정적인 노후생활을 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거: 기초연금법

○ 사업대상: 만 65세 이상 노인 중 소득인정액이 선정기준액 이하인 자

※ 2021.10월말 기준, 기초연금 수급자 28,200명 (전체 노인의 53.3 %)

○ 선정기준액 (2021년 기준)

○ 지급금액

- 단독 수급/부부1인 수급 : 30,000원~300,000원

- 부부2인 수급 : 1인당 30,000원~240,000원

○ 지급방법: 매월 1회(25일) 개인별 계좌이체

▣ 세부추진계획

○ 소득하위 70% 이하 노인에게 최대 30만원 지급: 2022. 1. ~ 계속  

○ 기초연금 홍보 및 지급 계획 수립: 2022. 1.

○ 부정수급 방지 및 적정 지급 관리: 2022. 1.~12.

○ 만65세 이상 거주불명등록 어르신 실태 조사: 2022. 10.~12.

○ 기초연금 사업 집중 홍보(어버이날행사, 경로행사 등): 2022. 5. /10.

▣ 소요예산: 96,572,390천원(국비77,257,912천원, 시비9,657,239천원,

구비 9,657,239천원)

▣ 기대효과

○ 노인의 소득보장으로 노후 생활 안정 및 노인의 삶의 질 향상에 기여

구 분 선정기준액 기 본 공 제

단독가구 169만원 ▪일반재산(주택) 1억 3,500만원
▪금융재산 2,000만원
▪근로소득 98만원 공제 후 30% 추가공제부부가구 270.4만원
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3. ‘건강한 노화, 돌봄의 사회화’ 실현을 위한 노인맞춤돌봄서비스 제공

돌봄 필요 노인에게 지역사회 맞춤형 서비스를 제공함으로 건강한

노후생활 보장 및 지역사회 통합 돌봄(Community Care) 구현

▣ 사업개요

○ 추진근거: 노인복지법 제27조의2(홀로 사는 노인에 대한 지원)

○ 사업대상: 만65세 이상 기초수급자, 차상위, 기초연금수급자 중 독거·

조손·고령부부 가구 노인 등 돌봄이 필요한 노인 2,062명

○ 사업내용

  - 노인맞춤돌봄서비스 대상자 발굴, 개인별 서비스 제공계획 수립 및 서비스 실시

- 사물인터넷(IoT), AI 반려로봇(마포동이)을 활용한 비대면 돌봄서비스 확대

- 재가, 장기요양, 돌봄SOS서비스 등 타 서비스와의 유기적 연결 체계 확보

▣ 세부추진계획

○ 노인맞춤돌봄서비스 신규대상자 발굴(450명) 및 관리(2,062명)

  - 수행기관 및 16개 동주민센터 합동 교육, 간담회 실시: 연 2회 이상

- 사업 홍보 강화(만65세 이상 도래자, 사회복지시설 등)를 통한 대상자 발굴

○ 사물인터넷(IoT)기기 및 AI반려로봇(마포동이) 활용 강화: 967명

 - 수행인력 앱 활용 활성화로 비대면 안전 확인 강화 및 돌봄 부담 경감

- IoT기기 빅데이터 및 AI 반려로봇 발화데이터 분석→개인별 필요서비스 분석 연계

○ 유사 돌봄 서비스와의 유기적 연결

- 돌봄 욕구에 맞는 필요서비스 연계, 사례관리 강화

○ 돌봄인력 역량 강화: 직무교육(연 1회 이상), 수행인력 워크숍실시, 심리상담지원 등

▣ 소요예산: 2,669,560천원(국비1,334,780천원, 시비667,390천원,

구비667,390천원)

▣ 기대효과

○ 촘촘한 돌봄서비스 체계 구축을 통한 돌봄 사각지대 해소 및 고비용

돌봄(요양병원·시설입소)으로의 진입 예방
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4. 노인일자리 및 사회활동지원 사업 추진

노인을 위한 건강하고 생산적인 일자리 창출과 사회활동 지원으로

안정적인 소득보전 및 사회참여 확대

▣ 사업개요

○ 사업규모: 60개 사업단 3,512명(동 주민센터700명, 민간기관 2,812명)

○ 사업유형

구 분
공공형 민간형

공익활동형 사회서비스형 시장형 취업알선형

참여대상 만 65세이상
기초연금수급자

만 65세 이상
(일부만 60세 이상) 만 60세 이상 만 60세 이상

주요사업

지역사회 공익증
진 활동
(거리환경지킴이
등 39개 사업)

노인경력을 활용한
사회서비스 일자리
(지역아동센터 급식
지원 등 8개 사업)

공동사업장 운영의
수익 창출 일자리
(카페리 등 10개 사업)

노인적합형
구인구직 일자리
연계

배정인원(명) 2,826 199 174 313

○ 근무조건: 주2~3일(월30시간) 근무, 월 27만원, 11개월 ※공익활동형 기준

○ 수행기관: 16개동 주민센터, 마포시니어클럽 등 15개 기관

▣ 세부추진계획

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 위탁협약(15개 기관) 및 시행: 2022. 1.

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 수행 및 모니터링: 2022. 1. ~ 12.

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 지도·점검 실시: 2022. 8. ~ 9.

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 만족도 조사: 2022. 11.

○ 노인일자리 및 사회활동지원사업 종합평가: 2022. 12.

▣ 소요예산: 11,685,790천원(국비 3,490,101천원, 시비 4,071,784천원,

구비 4,123,905천원)

▣ 기대효과

○ 노인일자리 사업추진을 통한 소득보전 및 활기찬 노후생활보장
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5. 안전하고 쾌적한 경로당 운영관리

환경이 열악한 경로당을 개보수하여 쾌적한 경로당 분위기를 조성하고

주기적인 방역 및 소독 실시로 안전한 여가공간 제공

▣ 사업개요

○ 사업대상: 155개 경로당(구립 45개소, 사립 110개소)

○ 사업내용: 시설환경개선, 임차경로당 매입, 여가프로그램 운영 등

▣ 세부추진계획

○ 임차 경로당 매입·이전 및 계약연장 추진

경로당명 행정동 임차종료 추진계획 임차보증금(백만원)

신촌로 서교동 2022.04.10. 매입 또는 계약 연장 400

익수 신수동 2022.04.30. 매입 또는 계약 연장 120

공덕2동제1 공덕동 2022.11.29. 매입 또는 계약 연장 330

동막 신수동 2023.07.12. 매입 또는 계약 연장 170

○ 노후시설 개보수 및 경로당 제로에너지 전환사업 추진

※ 경로당 제로에너지 전환 사업(Zero Energy Building)

- 공사기간: 2022. 1.~ 12.

- 사업대상: 구립경로당 2개소(농바우, 희우경로당)

- 사 업 비: 250백만원(시비 50% 지원)

※ 농바우경로당 130백만원, 희우경로당 120백만원

- 사업내용: 고단열, 열회수환기장치, LED조명 등 적용으로

에너지효율등급 1++인증 개선

○ ‘위드코로나 전환’에 따른 경로당 활성화 사업 추진

- 경로당 여가프로그램 재개: 수행기관을 통한 여가활동 지원 재개

- 개방형 경로당 사업 활성화: 경로당 공간을 활용하여 특색에 맞는 프로그램 운영

▣ 소요예산: 4,335,200천원(시비 348,000천원, 구비 3,987,200천원)
○ 구비: 일반회계 1,102,000천원, 공유재산관리기금 2,885,200천원

▣ 기대효과
○ 쾌적하고 편안한 어르신 여가공간 확보
○ 다양한 경로당 프로그램 운영으로 경로당 이용자 만족도 향상



- 25 -

6. 중증장애인 생활 안정을 위한 장애인연금 지급

중증장애인의 근로능력 상실 및 감소로 줄어드는 소득과 장애로 인하여

추가로 드는 비용을 보전함으로써 중증장애인의 생활안정 도모

▣ 사업개요

○ 추진근거: 장애인연금법

○ 사업대상: 만18세 이상 중증장애인 중 본인과 배우자의 소득인정액이

선정 기준액 이하인 자

※ 2021. 10월말 기준, 장애인연금 수급자 1,667명 (전체 중증장애인의 61%)

○ 선정기준액(2022년 기준)

구 분 선정기준액 기 본 공 제

단독가구 122만원 ▪일반재산(주택) 1억 3,500만원
▪금융재산 2,000만원
▪근로소득 80만원 공제 후 30% 추가공제부부가구 195.2만원

○ 장애인연금 급여 종류 및 지급액

구 분 기초급여 부가급여 지자체급여

만18세
～
만64세

수급자(생계·의료) 301,500원 80,000원 40,000원

차상위 계층 301,500원 70,000원 40,000원

차상위 초과자 301,500원 20,000원 해당없음

만65세

이상

수급자(생계·의료)
기초(노령)연금

전환 지급

380,000원 40,000원

차상위 계층 70,000원 40,000원

차상위 초과자 40,000원 해당없음

▣ 세부추진계획

○ 장애인연금 홍보 및 지급 계획 수립: 2022. 1.

○ 부정수급 방지 및 적정 지급 관리: 2022. 1.~12.

▣ 소요예산: 5,568,708천원(국비2,784,354천원, 시비1,601,004천원,

구비1,183,350천원)

▣ 기대효과

○ 중증장애인의 생활 안정 지원과 복지 증진 및 사회통합 도모
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7. 장애인 맞춤형 활동지원서비스 강화

장애인의 욕구·환경 등을 종합적으로 고려한 수요자 중심의 서비스

제공으로 장애인의 자립생활 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거: 장애인활동지원에관한 법률, 발달장애인권리보장 및 지원에 관한 법률

○ 사업대상: 만 6세 ~ 만 65세 미만 등록 장애인

○ 사업위치: 마포장애인종합복지관 등 장애인 활동지원기관 6개소

○ 사업내용: 4개 사업

구 분 활동지원서비스 야간순회서비스 주간활동서비스 방과후활동서비스

지원대상
만6세～65세미만
등록장애인

최중증 독거ㆍ취약
가구 장애인

만18세 이상
성인발달장애인

만12～18세 미만
청소년 발달장애인

지원내용

가사,일상생활 등의
활동보조,
방문목욕,
방문간호 서비스

야간시간(22시～6시)
2～3회 방문하여
체위변경,배뇨도움,
응급상황확인

지역사회다양한장소와
기관에서동료와함께
참여하면서낮시간을
의미있게보낼수
있도록프로그램제공

방과후돌봄사각지대
해소, 그룹활동을
통해취미·여가,
직업탐구, 자립준비등
다양한프로그램제공

사업규모 809명 1명 17명 30명

▣ 세부추진계획

○ 사각지대 및 누락대상자 발굴 지원: 연중

○ 전자바우처 시스템 모니터링을 통한 이상결제 점검: 연중

○ 부정수급 방지를 위한 활동지원 제공기관 지도점검 실시: 2022. 11.

▣ 소요예산: 16,560,526천원(국비7,059,618천원, 시비6,649,185천원,

구비 2,851,723천원)

▣ 기대효과

○ 장애인의 자립생활, 사회참여 지원으로 가족 부담 경감 및 안정적인 삶 지원
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8. 장애인일자리 사업 추진

일반 고용시장에서 상대적 취약계층인 장애인을 위해 일자리를 발굴·

제공함으로써 장애인의 소득보장과 사회참여의 기회 제공

▣ 사업개요

○ 사업대상: 서울시 거주 만 18세 이상 등록장애인

○ 연차별 장애인일자리 사업 규모 (단위 : 명)

구 분 2019년 2020년 2021년 2022년

계 146 153 183 208

장애인일자리 지원사업 140 151 181 206

서울형뉴딜 일자리사업 2 2 2 2

○ 장애인 일자리 지원 사업 유형

구 분 근로시간 월 급여 사업규모
(208명) 일자리분야

일반형

일자리

전일제 주 40시간 1,914천원 60명 공공 및 복지행정
업무지원시간제 주 20시간 957천원 29명

복지일자리 주 14시간 513천원 97명 교통안내, 사서보조, 급식,
환경정리 등

특화형일자리 주 25시간 1,120천원 20명 발달장애인
요양보호사 보조

서울형 뉴딜
일자리사업 주 30시간 1,701천원 2명 통합관제센터 CCTV

모니터링

▣ 세부추진계획

○ 장애인일자리 수행기관 공개모집 및 협약체결: 2021. 12.

○ 일자리 참여자 배치 및 사업 운영: 2022. 1. ~ 12.

▣ 소요예산: 3,018,400천원(국비 905,500천원, 시비 1,056,450천원,
구비 1,056,450천원)

▣ 기대효과

○ 신규 일자리 창출 제공으로 장애인 고용률 향상 및 장애인의 자립생활 지원

○ 장애인의 관내 공공기관 일자리 참여를 통한 지역사회공동체 의식 함양
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여성가족과

【조 직】

여성가족과

여성정책팀 보육행정팀 보육지원팀 출산다문화팀

(7명) (7명) (6명) (4명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 24 1 6 5 8 4

현 원 24 1 7 7 4 5

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(6급 1명, 7급 1명), 질병휴직(8급 1명)

【어린이집 현황】 (단위 : 개소)

【여성복지시설 현황】                                        (단위 : 명)

계 구립 법인외 민간 가정 협동 직장 방과후

194 81 4 30 57 4 17 1

구분
개소

성매매피해자
보 호 시 설

미혼모 보호시설
성폭력피해자

보호시설
가정폭력피해자

보호시설

한 국
여성의집

소소뜨라
(그룹홈)

아름뜰
마 포
클로버

마 포
애란원

애 란
영스빌

열림터 사랑의집

개소 정원 현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원 정원/현원

8 105 38 20/6 5/2 20/2 10/2 10/7 20/10 10/2 10/7
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2022년도 주요업무 계획

1. 여성의 주체적인 삶을 지원하는 여성센터 설치·개관

여성·가족활동 전반을 지원하고, 여성의 권익증진 및 다양한 젠더

폭력 대응강화를 위한 열린 공간 구축

▣ 사업개요

○ 추진근거

- 서울특별시 마포구 양성평등 기본 조례 제31조

- 구청장 방침: 現 치매안심센터를 활용한 (가칭)여성센터 설치 기본계획(안)

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업위치: 마포구 대흥로 122 (現 치매안심센터)

○ 사업규모: 토지 447㎡, 연면적 624.2㎡(지하1층~지상4층)

○ 주요시설: 모임공간, 나눔 및 소통공간, 배움 및 공유공간 등

▣ 세부추진계획

○ 여성센터 설치를 위한 現 치매안심센터 건물 리모델링 공사: 2022.1.~ 4.

○ 마포구 여성센터 위탁체 선정: 2022. 3.~

○ 마포구 여성센터 개관 · 운영: 2022. 5.~

○ 주요 사업내용

‣다양성과세대를아우르는커뮤니티공간 ‣ 다함께 공유 ZONE, 양성평등 도서관 운영

‣교류와연대로치유하는플랫폼여성센터 ‣ 동네언니 상담소 운영, 다양한 마을 활동가 양성

‣ 혐오를 잊고 우리를 잇는 여성센터 ‣ 젠더폭력 예방교육, 양성평등 활동가 양성,
지역사회 양성평등 문화 컨텐츠 발굴·확대

‣ 마포구민과 함께 성장하는 여성센터 ‣ 반려동물(식물) 키우기 프로그램, 자동차 관리기술
프로그램 등 맞춤형프로그램 운영

▣ 소요예산: 2,321,750천원(구비 2,321,750천원)

○ 시설비 및 부대비: 1,980,000천원

○ 여성센터 운영: 341,750천원

▣ 기대효과

○ 젠더갈등을극복하고, 성주류화된사회에서다양한주민들이소통할수있는공간마련
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2. 일상 속 여성의 편의와 안전을 위한 안심 인프라 구축

일상 속 촘촘한 안전 인프라 구축으로 여성의 안심생활 보장 및 안전한

도시환경 조성

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 범죄취약계층(여성, 아동, 노약자 등)

○ 사업내용: 각종 범죄에 쉽게 노출되어 있는 여성 등이 일상 속 안정을

느낄 수 있도록 다양한 안심사업 추진

▣ 세부추진계획

○ 관-관, 민-관 협업을 통한 안전시스템 구축: 2022.1.~12.

- (안전시스템 강화) CCTV관제센터와 연계한 ‘안심이’앱 활성화 및 CCTV확충 등

- (안심홈세트 지원) 민간기관 연계 여성 1인 가구 안심홈세트 지원(100가구)

- (여성안심귀갓길 정비) 마포경찰서 연계 ‘여성안심귀갓길’ 10개 구간 정비

○ 마을에서 시작하는 안심 울타리 조성: 2022.1.~12.

- (구석구석 안전 모니터링단 운영) 관내 여성 안전 시설물 모니터링

- (안심귀가 스카우트 운영) 심야시간대 귀가지원 서비스 및 지역 순찰

- (안심택배함·안심지킴이집) 안심택배함 14개소·24시간 편의점 40개소 관리

○ 불법촬영 OUT! 안심화장실 구축: 2022.1.~12.

- (불법촬영 시민감시단 운영) 관내 민간화장실 대상 불법촬영 단속점검

- (안심화장실 조성) 부서별 공중화장실 관리 총괄 및 점검장비 무료대여

○ 여성친화 안전환경 조성: 2022.1.~12.

- (여성친화시설물 설치) BPA배려주차공간확대, 유니버설디자인적용시설개선사업

▣ 소요예산: 12,150천원(구비 12,150천원)

▣ 기대효과
○ 여성 등 범죄취약계층을 위한 안심사업 운영으로 안전한 생활환경 조성
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3. 안심보육 확대를 위한 구립 어린이집 확충

영유아 부모(양육자)가 안심하고 맡길 수 있는 구립 어린이집을

확충하여 보육의 공공성을 강화하고 쾌적하고 안전한 보육환경 조성

▣ 사업개요
○ 추진근거: 영유아보육법 제12조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업규모: 5개소(신규확충 2, 민간전환 2, 대체신축 1)

○ 사업내용

- 보육시설이 없는 대단지 공동주택 내 유휴공간 확보 후 구립어린이집 설치

- 신규입주 500세대 이상 공동주택 구립어린이집 의무확충 및 민간 등

어린이집 구립전환

▣ 세부추진계획

○ 보육시설이 없는 대단지 공동주택 내 유휴공간 확보 후 구립어린이집 설치

설치대상 규모/정원 시설현황 총사업비(천원) 개원예정

현대홈타운 204-101
(새창로8길 72) 113.25㎡/20명 - 보육실 3(0,1,2세반)

- 유희실 1, 교사실 1, 교구실 1 1,805,722 2022.5.1.

○ 신규입주 500세대 이상 공동주택 내 구립어린이집 의무확충및 민간 등의 구립전환

시설명 확충유형 소재지 규모/정원 개원예정

아현2구역 내 신규-관리동-리모델링 아현동 662번지 일대 446.79㎡ / 60명 이상 2022.12.

삼성아이마루 전환-관리동-리모델링 백범로25길 63 삼성래미안@ 관리동 277㎡ / 33명 2022.09.

삼성해뜰 전환-관리동-리모델링 마포대로 173-15 래미안공덕5차@ 관리동 277.39㎡/ 60명 2022.03.

○ 노후 구립어린이집 대체신축 준공에 따른 재개원 (성미어린이집)

위치 규모 재개원예정 시설현황 사업비(천원)

성산동 65-4,
산11-62

- 연면적 590.21㎡
- 지상1/지상3, 정원 68명 2022.03.01. - 조리실, 유희실, 보육실 5

- 원장실, 교사실 2 3,002,168

▣ 소요예산: 665,722천원(구비 665,722천원)

○ 구비: 일반회계 63,000천원, 공유재산관리기금 602,722천원

▣ 기대효과

○ 구립어린이집의 확충 ·쾌적한 환경조성으로 공보육 수요 충족 및 구민 만족도 향상
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4. 안심 보육서비스 제공을 위한 육아종합지원센터 운영 지원

영유아가 안전하고 행복한 보육서비스 제공을 위해 어린이집 및

가정양육 지원이 원활하게 이루어질 수 있도록 운영 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거: 영유아보육법, 서울특별시 마포구 보육 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 어린이집, 영유아 가정, 보육교직원 등

○ 사업규모: 육아종합지원센터, 장난감대여점 2개소 등

○ 사업내용: 어린이집 지원, 맞춤형 보육서비스 제공, 어린이축제 등

▣ 세부추진계획

○ 서울형 공유어린이집 운영 신규

① 서울형보육공동체구성 ② 공유프로그램개발·운영 ③ 어린이집 효율적 운영

∘ 3～5개어린이집공동체구성
후소모임개최등유대감형성

∘프로그램개발·공동추진및교사
모임등지원으로역량향상

∘입소대기현황공유, 신입생
대상입소조정으로대기자해소

○ 육아종합지원센터 운영

구분 사업내용

어린이집 지원
 보육교직원 역량강화
 어린이집 운영 컨설팅
 대체교사지원, 장애아지원, 안전관리전문요원 운영 등

맞춤형 보육서비스 제공

 시간제 보육서비스(도화 2개반, 상암 1개반) 추진
 장난감 대여점 운영 (도화, 망원 등 2개소)
 우리동네보육반장(7명)을 통한 육아정보 제공
 키움뜰, 나무열매도서관 실내 놀이터 운영(상암, 아현 2개소)

축제 등 행사추진
 마포둥이 어린이축제 추진 (2022.9)
 보육성장대회 추진 (2022.12.)

▣ 소요예산: 2,145,525천원(국비 80,325천원, 시비 214,401천원,

구비 1,850,799천원)

▣ 기대효과

○어린이집 지원과 포괄적 보육서비스 제공으로 전문성 강화 및 안심육아 환경 조성
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5. 보육료 및 어린이집 운영 지원

영유아가 안전하고 건강하게 성장할 수 있도록 다양한 지원을 통해

믿고 맡길 수 있는 보육환경 조성

▣ 사업개요

○ 추진근거: 영유아보육법 제36조 및 동법시행령 제24조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상

- 보육료 및 가정양육수당 · 영아수당: 12,333명

(보육료 7,401명, 가정양육수당 4,792명, 영아수당 140명)

· 보육료: 어린이집을 이용하는 만 0~5세 아동

· 가정양육수당: 어린이집을 이용하지 않는 취학 전 86개월 미만 아동

· 영아수당: 생후24개월 간 어린이집 미이용 아동에 월 30만원 지급(2022년출생아)

- 어린이집 지원: 어린이집 194개소(종사자 2,071명, 보육아동 7,019명)

▣ 세부추진계획

○ 어린이집 운영 지원 계획 수립: 2022. 1.

○ 어린이집 운영비·인건비 지급(매월 보조금 신청 접수 및 정산): 매월 25일

○ 보육료, 가정양육수당 및 영아수당 자격 책정: 수시

○ 가정양육수당 및 영아수당 지급: 매월 25일

▣ 소요예산: 86,222,948천원(국비 22,654,065천원, 시비 45,496,531천원,

구비18,072,352천원)

○ 보육료 및 가정양육수당: 46,563,510천원
- 국비 16,203,206천원, 시비 23,838,288천원, 구비 6,522,016천원

○ 어린이집 지원: 39,659,438천원
- 국비 6,450,859천원, 시비 21,658,243천원, 구비 11,550,336천원

▣ 기대효과

○ 영유아의 심신을 보호하여 안전하고 건강한 보육 환경 조성에 기여

○ 어린이집에 대한 지원으로 안정적인 영유아 관리 및 보육교직원 사기 진작
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6. 출산장려 지원사업

다양한 사회적 환경과 개인의 가치관 변화에 따른 저출생 현상의 심화에

적극 대응하고 양육부담을 경감 시켜 구민의 삶의 질 향상과 출산 장려

▣ 사업개요

○ 추진근거: 서울특별시 출산축하금 지급에 관한 조례, 아이돌봄지원법

- 서울특별시 마포구 출산 및 양육 지원에 관한 조례로 전면 개정 예정

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 마포구에 주민등록을 두고 자녀를 출산한 부 또는 모 등

▣ 세부추진계획

구 분 사업명 세 부 내 용

출산장려

첫만남이용권 신규
대상: 2022.1.1. 부터 출생하는 아기(1회)

내용: 200만원 한도의 첫만남이용권(바우처) 지급

출산축하금
대상: 2021.12월까지 출산한 구민
내용: 출생순위별 축하금 차등지급(10～500만원)

※ 첫만남이용권과 중복지급 불가

가사 및
양육부담
경감

세자녀이상 가정
가사서비스 지원 신규

대상: 만 8세이하 자녀가 3명이상인 중위소득 100%이하 가정
내용: 전문관리사파견하여청소 세탁 등가사서비스제공

아이돌봄지원 사업
대상: 양육공백이 있는 만 3개월～12세 아동이 있는 가정
내용: 아이돌보미가 가정으로 방문하여 돌봄서비스 제공

▣ 소요예산: 7,144,490천원(국비 2,611,000천원, 시비 2,193,890천원,

구비 2,339,600천원)

○ 출산장려: 4,212,060천원

- 첫만남이용권: 4,070,000천원, 출산축하금: 142,060천원

○ 가사 및 양육부담 경감: 2,932,430천원

- 세자녀이상 가정 가사서비스: 110,300천원, 아이돌봄지원: 2,822,130천원

▣ 기대효과

○ 출산지원과 더불어 자녀의 양육부담과 가사부담을 덜 수 있는 현실적인
지원사업을 시행하여 아이 낳고 키우기 좋은 지역사회 조성
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아동청년과

【조 직】

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 19(1) 1 7 5 5(1) 1 ()임기제

현 원 20(1) 1 7 3 7(1) 2 ()임기제

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(7급 1명), 질병휴직(8급 1명)

【아동 시설 현황】                                                     (단위 : 개소)

【청소년·청년 시설 현황】   (단위 : 개소)

아동청년과

아동돌봄팀 아동보호팀 청년청소년팀 드림스타트팀

(7명) (5명) (5명) (3명)

계
양육(생활)
시 설

공동생활
가정

일시
보호소

지역아동
복지센터

지 역
아동센터

우리동네
키움센터

영유아통합
지원센터

22 1 1 1 1 11 6 1

계
청 소 년
문화의집

청소년상담
복지센터

학 교 밖
지원센터

청 년 센 터

6 3 1 1 1
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2022년도 주요업무 계획

1. 아동친화도시 조성

유엔 아동권리협약에 명시된 아동의 4대 기본 권리를 실현하는 정책을

수행하여 아동이 적극적으로 참여하고 행복하게 성장할 수 있는 환경 조성

▣ 사업개요

○ 추진근거: 아동복지법 제4조 제5항(국가와 지방자치단체의 책무)

서울특별시 마포구 아동친화도시 조성에 관한 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 관내 18세 미만 아동 및 관련 시설, 학교 등

○ 사업내용: 유엔 아동권리협약에 명시된 아동권리 실현 사업 추진,

영유아 발달검사 홍보 및 지원, 치료 서비스 연계

▣ 세부추진계획

○ 2022년 아동친화예산서 발간

○ 아동권리교육 및 아동학대예방교육 강화

- 공무원 및 일반인 대상 교육 실시 및 자체 콘텐츠 개발

- 찾아가는 아동권리교육 실시

○ 아동권리주간 행사 및 아동친화도시 정책박람회 참여

○ 어린이·청소년의회 구성 및 운영: 지역·학교대표 선발

○ 만 3세 아동 대상, 영유아 발달 검사 지원 및 치료 연계

- 어린이집 및 동주민센터 통한 홍보, 신청 접수

- 전문 검사 기관 연계하여 결과 분석 및 상담 진행, 치료 서비스 연결

▣ 소요예산: 125,800천원(구비 125,800천원)

▣ 기대효과

○ 아동의 민주 시민 자질을 조기 교육하여 참여권 적극 보장

○ 아동친화도시 조성으로 아동의 안전하고 행복한 성장 도모
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2. 지역아동센터 및 다함께돌봄센터 활성화

돌봄이 필요한 모든 아동들에게 질 높은 돌봄서비스를 제공하도록

공적 책임과 역할을 강화하고 지역중심의 돌봄체계 구축 및 초등돌봄

사각지대 해소

▣ 사업개요

○ 추진근거: 아동복지법 제44조의 2, 아동복지법 제59조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 돌봄이 필요한 만18세 미만 아동

○ 사업내용: 지역아동센터 및 다함께돌봄센터(우리동네키움센터)

운영지원 지도·감독

▣ 세부추진계획

○ 다함께돌봄센터 신규 확충: 4개소(서강,아현 외 2개소)

○ 지역아동센터 및 다함께돌봄센터(우리동네키움센터) 운영 활성화

- 아동중심 체험형 놀이활동 제공 및 아동 능동ㆍ주도형 프로그램 확대

○ 지역돌봄협의회 운영으로 지역돌봄시설간 돌봄서비스 연계·협력강화

○ 개인 운영 지역아동센터 맞춤형 법인 전환 지원(5개소)

- 시설별 법인화 장애요인 파악을 위한 심층 면담 실시

- 전환 희망시설/미희망시설 구분을 통한 시설별 맞춤형 전환 지원

▣ 소요예산: 1,389,302천원(국비 105,089천원, 시비 953,109천원,
구비 331,104천원)

▣ 기대효과

○ 아동이 행복하고 건강한 성장을 위한 돌봄환경 조성

○ 맞벌이 부모의 양육부담 경감으로 만족도 제고
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3. 아동학대 대응 및 아동보호 체계 기능 강화

지자체 중심의 아동보호 체계 기능 강화를 통해 아동의 권리보호 및

아동이 안전하고 행복한 지역사회 구현

▣ 사업개요

○ 추진근거: 아동복지법 제4조 및 제22조

○ 사업기간: 2022. 1.~ 12.

○ 사업내용

- 시설 및 공동생활가정 아동 등에 대한 상담, 보호, 사후관리

- 아동학대 신고 현장조사 및 응급조치(보호조치)

○ 사업현황: 시설 등 보호아동 302명, 아동학대 148명

▣ 세부추진계획

○ 양육시설 등에 있는 보호대상아동 상담·보호 등 실시

- 양육상황 상담(분기), 보호조치 등 사례회의 운영(월2회)

○ 학대피해아동 신속보호를 위한「24시간 재택당직」수행: 연중, 2인1조

○ 체계적인 공적 아동보호시스템 기능 안정 및 활성화

  - 아동복지심의위원회(사례결정위원회), 아동학대 대응 정보연계협의체 운영: 월1회

- 아동학대 객관적 판단을 위한 서울형 판단회의 운영: 주1회

○ 아동학대 예방을 위한 사전 모니터링, 전수조사 실시

- 고위험군 아동(분기), 만 3세 가정 내 양육아동 전수조사(연1회) 실시

▣ 소요예산: 293,497천원(국비 101,679천원, 시비 101,678천원,
구비 90,140천원)

▣ 기대효과

○ 보호아동 발생시 신속한 대처와 아동의 이익을 최우선으로 하는 보호

조치로 아동의 권리보호
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4. 청년정책 거버넌스 활성화

민·관 거버넌스 활성화를 통해 다양한 청년정책을 발굴하고, 청년의

자기주도적 사회 참여 활동 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거:「서울특별시 마포구 청년 기본 조례」 제8조, 제9조

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업내용

- 청년정책위원회 구성·운영 및 청년정책기본계획 수립을 통한 체계적 청년사업 추진

- 청년정책네트워크 운영 및 청년정책 발굴, 청년자율예산 특화사업 추진

- 청년전용공간 운영을 통한 공공자원 접근성 제고 및 사업 인프라 구축

▣ 세부추진계획

○ 코로나19 상황종식대비 대면사업 확대 및 공론장 운영

- 마포구청년정책네트워크 전체회의 및 분과별 회의 연15회 이상

- 청년정책위원회 구성 및 운영: 청년정책기본계획 심의 등

○ 청년정책기본계획 수립 및 추진: 주거,복지,일자리,민관협치 등 정책 전반의 사항

○ 청년정책 거버넌스 활성화 사업: 1개 기반사업, 3개 특화사업 추진

- 마포구 청년정책네트워크 활성화 사업(기반)

- 마포 청년1인가구 이사지원 ‘마포손길’(특화)

- 마포지역기반문화예술 청년창작가 네트워크 기반조성 사업(특화)

- 청년소상공인과 함께하는 제로웨이스트 마포(특화)

○ 서울청년센터 마포오랑 운영: 종합상담 및 6개 프로그램 운영 등

▣ 소요예산: 700,034천원(시비 270,400천원, 구비 429,634천원)

▣ 기대효과

○ 마포구 청년정책네트워크 운영을 통한 정책발굴 및 거버넌스 구축

○ 청년정책기본계획 수립을 통한 지역자원연계와 체계적인 청년정책 추진
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5. 도화청소년문화의집 증축 및 리모델링

청소년 수련시설에 부적합한 조립식 가설재 철거와 노후된 시설의 내진

보강 및 증·개축공사를 추진하여 안전하고 쾌적한 청소년시설 조성

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2020. 8. ~ 2022. 9.

○ 사업위치: 도화청소년문화의집(마포구 도화2길 77)

○ 건축규모: 지하1층~지상3층, 연면적 : 957.14㎡

○ 사업내용: 3층 조립식 가설재 철거·증축, 내진보강, 전층 리모델링

▣ 세부추진계획

○ 건축·내진보강 설계완료: 2021. 11.

○ 서울시 계약심사: 2021. 12.

○ 공사 발주 및 시행: 2022. 2. ~ 8.

○ 준공 및 시설 재개관: 2022. 9.

▣ 소요예산: 1,919,000천원(특교세 500,000천원, 특교금 1,419,000천원)

※ 2020년 특별교부세 5억 확보, 2021년 10월 서울시 특별조정교부금 14억 추가확보

○ 3층 콘크리트조 변경 증축 및 리모델링 공사

- 증축(279.72㎡), 리모델링(814.64㎡): 1,723,550천원

- 내진보강공사 및 설계·감리비: 195,450천원

▣ 기대효과

○ 청소년시설의 안전하고 쾌적한 이용 환경 제공을 통해 청소년이

행복한 마포 실현
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6. 청소년시설 운영 활성화

청소년 활동 진흥 및 참여보장, 위기청소년 보호 및 상담 등 청소년의

욕구를 반영하여 건강한 시민으로 성장 도모

▣ 사업개요

○ 추진근거: 청소년 기본법ž활동진흥법ž복지지원법, 학교밖청소년지원법률

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 관내 청소년 및 지역주민

○ 사업기관: 청소년문화의집(3개소), 청소년상담복지센터(청소년지원센터 포함)

○ 사업내용: 청소년 대상 사업 및 프로그램 운영, 청소년 상담 및 지원

▣ 세부추진계획

○ 청소년들의 다양한 욕구를 반영한 청소년문화의집 운영

- 청소년문화의집 3개 시설: 110여개 사업

- 시설이용 청소년 대상 만족도조사: 연2회(상·하반기)

- 청소년운영위원회를 통한 시설 및 프로그램 운영 참여

○ 청소년상담복지센터․학교 밖 청소년지원센터 운영 활성화

- 청소년상담복지센터: 위기청소년 대상, 20개 사업

- 학교 밖 청소년지원센터: 학교 밖 청소년 대상, 13개 사업

○ 청소년 방과후아카데미 운영

- 돌봄이 취약한 청소년에게 학습지도 및 다양한 활동의 지원

▣ 소요예산: 2,855,591천원(국비 178,449천원, 시비 151,252천원,
구비 2,525,890천원)

▣ 기대효과

○ 청소년들에게 다양한 활동기회·휴식공간 제공으로 건강한 성장에 기여

○ 위기청소년 지원체계를 마련하여 지역사회 청소년 안전망 구축
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7. 취약계층 아동 통합서비스 제공(드림스타트사업)

취약계층 아동에게 공평한 출발기회를 보장하고 사전 예방적, 맞춤형

통합서비스를 통해 아동의 건강한 성장과 발달 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거: 아동복지법 제37조, 동법 시행령 제37조

○ 사업기간: 2022. 1. ~12.

○ 사업대상: 취약계층의 0세(임산부) ~ 만12세 아동 및 가족

- 2021년 관리대상 : 160명(기초수급자 125명, 차상위 27명, 일반가정 8명)

○ 사업내용

- 아동발달 평가 및 욕구조사를 통한 취약계층아동 통합사례관리 제공

- 위드코로나(단계적 일상회복) 맞춤형 통합서비스 및 가족기능강화프로그램지원

▣ 세부추진계획

○ 코로나19로 지친일상에힐링을!『드림스타트온(溫)가족 관계개선프로젝트』

- 전지적 가족시점, 힐링캠프: 2022.6.~7.

- 드림스타트 ‘온(溫)가족 나들DAY’: 2022.10.

- 문화체험프로그램 「가족뮤지컬 공연관람」: 2022.12.

- 드림스타트 가족심리치료 ‘마음행복 100°c’: 2022.1.~12.

○ 전문적이고 효과적인 사례관리 운영 및 점검 실시

- 유․무선 사례관리 및 온오프믹스 프로그램 병행 지원(연중)

- 내부사례회의(주 1회) 및 전문기관 연계 통합사례회의(수시) 실시

- 분야별 현장 학계 전문가(슈퍼바이저)의 슈퍼비전 정례화(연4회 이상)

▣ 소요예산: 294,981천원(국비 126,560천원, 시비 126,560천원,

구비 41,861천원)

▣ 기대효과

○ 드림스타트 가정의 문화적 욕구해소 및 가족 구성원 간 소통 활성화

○ 아동발달영역을 고려한 전문화된 서비스 지원으로 아동의 전인적 발달도모
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교육지원과

【조 직】

교육지원과

교육기획팀 교육혁신팀 평생교육팀

(6명) (4명) (4명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 15(2) - 1 4 4 5(2) 1 ( )임기제

현 원 14(2) - 1 5 3 4(2) 1 ( )임기제

※ 현원에서 사고인원 미포함: 육아휴직(7급 1명), 장학재단 파견(8급 1명)

【교육시설 현황】

계 유치원 초등학교 중학교 고등학교 기타학교 대학교 학력
인정학교

외국인
학교

80 27 22 14 9 2 2 2 2

시설명 소재지 운영내용

마포평생학습센터
월드컵로1길 14, (합정동)
마포한강푸르지오 상가 1층

평생학습 프로그램 운영 및 개발
평생학습 기관 및 단체 지원

마포진로직업체험
지원센터

성산로 128
중앙도서관 5층

직업체험,학교연계,진로체헙,진로탐색

마포교육복지센터
상암산로 1길67(상암동)
마포청소년문화의집 내

교육 소외 학생에 대한 학교, 지역,
지자체 연계통합서비스 제공
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2022년도 주요업무 계획

1. 공교육 내실화 실현을 위한 교육경비보조금 지원

관내 유· 초ㆍ중ㆍ고 등 각급학교의 다양한 교육활동 및 노후 시설

환경개선을 위하여 교육경비보조금 지원을 통해 양질의 교육 환경 및

보편적 교육 복지 실현

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 유치원 및 초·중·고등학교 등 75개교

○ 사업내용: 구 정책사업 및 학교 공모사업
(학교 특화 프로그램 및 시설환경개선)

 ※ 2022년 유치원 1개소 신설: 성서초병설유치원※ 관외 환일고(중구 소재) 포함

▣ 세부추진계획

○ 교육지원사업 사업공모 및 신청사업 현장조사: 2022. 1.

○ 교육경비보조금 지원사업 선정 심의회 개최: 2022. 2.

○ 교육경비보조금 교부: 2022. 3.

○ 교육경비보조금 지원사업 현장점검 및 지도: 2022. 7.

○ 2022년 교육경비사업 정산점검 및 외부위원 평가: 2023. 3. ~ 5.

▣ 소요예산: 5,700,000천원(구비 5,700,000천원)

▣ 기대효과

○ 다양한 교육프로그램 지원으로 4차 산업혁명시대에 경쟁력 갖춘 인재육성

○ 코로나 예방 지원 및 시설환경 개선으로 안전하고 쾌적한 학습 환경 조성

구 분 합계 유치원 초등학교 중학교 고등학교 기타학교
학교(원)수 75 27 22 14 10 2
학 생 수 31,311 2,771 13,888 7,682 6,239 731
비 율 100% 9% 44.3% 24.5% 20% 2.3%
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2. 교육의 공공성 확대를 위한 무상교육 및 입학준비금 지원

무상교육 및 입학준비금 지원을 통해 교육의 공공성 강화 및 보편적

교육복지를 실현하여 학생·학부모의 공교육비 부담 해소

▣ 사업개요

▣ 세부추진계획

○ 무상교육 및 입학준비금 지원계획 수립 및 심의: 2022. 1.

○ 무상교육경비, 입학준비금 분담금 지출: 2022. 2.

○ 사업 안내 및 접수: 2022. 2~3.

○ 사업비 정산: 2022. 5~6.

▣ 소요예산: 715,413천원(구비 715,413천원, 구 분담금)

▣ 기대효과

○ 가정환경·지역·계층과 관계없이 공평한 교육기회보장 및 교육비 경감

구분 무상교육지원 입학준비금 지원

기간 2022. 1. ～ 12. 2022. 1. ～ 12.

대상

초 중등교육법상 고등(고등기술)학교

※ 입학금 수업료를 학교장이 정하는

사립학교(자사고, 특목고) 제외

관내 초·중·고등학교에 입학하는
1학년 신입생

지원

내용

입학금, 수업료,

학교운영지원비, 교과서대금

교복, 생활복, 학습기기 등

1인20～30만원이내제로페이포인트지급

※ 초등 20만원, 중·고등 30만원 지원

사업비
(분담금)

300,674천원(구 분담금)

▶ 48:47.5:4.5(국비, 교육청, 시·구비)

414,739천원(1인당 20~30만원 이내)
▶ (교육청 : 시비 : 구비) 예정
- 초등 4;3:3 / 중·고등 5:3:2

지원
방법

구청 → 서울시교육청 계좌 입금 구청 → 서울시교육청 계좌 분담금 입금

지원
절차

무상교육 경비 분담금 예산편성→

서울시교육청무상교육경비부담금전출요청

→서울시교육청 입금

학교 신청·접수→ 확인→ 지급
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3. 서울형혁신교육 사업추진 및 지원

어린이ㆍ청소년이 학교와 마을에서 삶의 주체로 성장할 수 있도록

민ㆍ관ㆍ학 교육주체가 함께 참여하고 협력하여 학교-마을교육공동체 실현

▣ 사업개요
○ 추진근거: 서울특별시 마포구 혁신교육지구 운영 및 지원에 관한 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 관내 초, 중, 고등학교(학생, 학부모, 교사), 지역주민

○ 사업내용

- 유기적 민관학 거버넌스 체제 구축ㆍ운영

- 마을과 함께하는 학교교육과정 운영

- 배움과 쉼을 위한 마을활동 지원체제 강화

- 어린이ㆍ청소년 자치활동 강화
 *2021년 혁신교육지구: 4개 분야 22개 사업

▣ 세부추진계획
○ 2022년 혁신교육지구 세부 실행계획 수립: 2022. 1.

○ 2022년 혁신교육지구 사업 수행기관 공모 및 선정: 2022. 2.

○ 혁신교육지구 세부사업 추진: 2022. 3.

○ 혁신교육지구 사업 중간 점검: 2022. 10.

○ 2022년 혁신교육지구 사업 평가, 성과공유: 2022. 11.

○ 유기적 민관학 거버넌스 운영(총60여회): 2022. 1.∼12.

   - 운영협의회(연2회), 실무협의회 및 4개 주체별위원회, 사업별추진단(월1회)

▣ 소요예산: 1,400,000천원(교육청비 500,000천원, 시비 400,000천원,

구비 500,000천원*교육청비는교육청직접집행)

▣ 기대효과
○ 교육주체간 수평적 파트너십 공고화 및 마을-학교 협력분위기 확산

○ 학교와 마을이 함께 만드는 사업을 통한 행복한 교육혁신도시 마포 구현
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4. 평생교육 프로그램 운영 및 지원

다양하고 우수한 평생교육 프로그램 개발·운영으로 구민에게 양질의
교육 기회를 제공하고 관내 평생교육시설 지원으로 유기적인
평생학습 체계를 구축

▣ 사업개요

○ 추진기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업내용
- 평생교육 프로그램 개발 및 운영

- 평생교육시설 및 단체(우수평생교육 프로그램, 동아리, 동네배움터, 학력인정시설 등) 지원

- 평생교육 홍보 및 네트워크 추진

▣ 세부추진계획
○ 평생교육 프로그램 개발 및 운영

○ 평생교육시설(단체) 지원
- 우수평생교육 프로그램 발굴 및 지원: 관내 평생학습기관 또는 단체

- 평생학습동아리 발굴 양성 및 지원: 공모를 통한 선발·지원

- 동네배움터 운영: 지역 내 7~10개 학습가능한 공간 지정·운영

- 성인문해교육기관(시설) 지원(국고지원사업): 교육부에서 선정된 기관

- 학력인정 평생교육시설 지원: 일성여자중·고등학교

○ 평생교육 홍보 및 네트워크 추진
- 평생학습 홍보·체험관 운영, 소식지(마포 늘배움터) 발간

- 평생교육협의회 및 실무협의회 운영, 실무자 역량강화 교육, 동아리성과발표회

▣ 소요예산: 438,272천원(구비 438,272천원)

▣ 기대효과

○ 구민수요를 반영한 수준 높은 프로그램 제공으로 구민의 평생교육

만족도 향상

○ 평생교육시설과 협조체제 구축으로 평생교육 시너지 효과 발생

분야 추진 내용

인문·교양·시민 프로그램 마포대학, 퇴근길학교, 마포열린인문학,
시민특강, 학교에서 만나는 독서의 즐거움

교육소외계층 프로그램 성인문해 초등교육, 글로벌 마포 성인영어 기초교육
취업연계 프로그램 직업능력향상 및 전문자격증 과정
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마포중앙도서관

【조 직】

마포중앙도서관

도서관정책팀 중앙도서관팀 소금나루도서관팀 교육센터팀

(10명) (11명) (7명) (5명)

【인력현황】

구 분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

정 원 38(18) - 1(1) 5(2) 9(4) 14(4) 9(7) ( )임기제

현 원 33(16) - 1(1) 5(2) 11(4) 8(4) 8(5) ( )임기제

※ 현원에 사고인원 미포함: 육아휴직(6급 1명, 7급 1명, 8급 1명, 9급 1명)

【중앙도서관 장서 현황】 

(2021.10.31. 기준, 단위 : 권, 점, 종)

【중앙도서관 이용 현황】
(2021.10.31. 기준, 단위 : 명, 권)

구분 회원수 이용자수 대출권수 견학자수 교육센터프로그램수강생수

인원 68,477 195,365 369,147 18 19,319

【구립도서관 현황】
(단위 : 개소)

  

구분 공공도서관 작은도서관 영어도서관

15 4 9 2

합계 도서 비도서 정기간행물 전자도서 전자저널 비고

176,764 160,752 10,157 266 5,581 8
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2022년도 주요업무 계획

1. 소금나루도서관 운영

‘새로움·어울림·즐거움’ 이라는 서비스 원칙을 바탕으로「구민의 생활 속

지식문화 쉼터」가 될 수 있는 도서관으로 운영

▣ 사업개요

○ 추진근거: 도서관법 제27조 제1항, 소금나루도서관 기본 운영 계획
○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.
○ 사업대상: 마포구민, 마포구립도서관 회원
○ 사업위치: 소금나루도서관 (마포구 숭문길 72)

○ 사업규모: 지하1층~지상3층 (연면적 2,646.91㎡, 대지면적 3,046.7㎡)

○ 사업내용: 미디어프로그램특화운영등지역주민맞춤형도서관서비스제공

▣ 세부추진계획

○ 다양한 미디어 체험이 가능한 상상나루(미디어 창작공간) 운영
- 영상 촬영·편집이 가능한 스튜디오 운영 및 대관 (1인실, 다인실)

- 가족 단위 미디어 체험 특화 프로그램 운영 (편집실)

○ 도서관 장서의 지속적인 확충 추진
- 정기·희망·신속도서 구입 등 다양한 방법으로 연간 3,000권 도서 확충
※ 2021년 개관장서수: 31,926권

- 전자책, 오디오북, 정기간행물, 신문 등 제공 및 구독

○ 이용자 중심의 독서문화진흥 프로그램 운영
- 도서관 주간, 독서의 달, 개관기념일 등 시기별 행사 추진
- 정보·디지털·미디어 중심의 리터러시 프로그램 운영
- 부모와 자녀, 어린이집, 지역사회 연계 생애주기 프로그램 운영

▣ 소요예산: 771,871천원(구비 771,871천원)

▣ 기대효과

○ 공공도서관 인프라가 부족한 아현지역생활권(염리동)에 공공도서관을 운영하여
도서관 인프라 불균형 해소

○ 상상나루를 기반으로 한 미디어 프로그램 운영을 통해 뉴미디어 시대의
구민역량 향상
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2. 용강생활권 내 공공도서관 조성·운영

「마포로 1-24지구 도시정비형 재개발사업」으로 신축되는 호텔 내부에
공공도서관을조성하여지역주민의도서관이용기회를증진하고호텔 특성을
반영한 프로그램을 운영하여 마포구 관광인프라 확대 및 활성화에 기여

▣ 사업개요

○ 추진근거:「도서관법」제4조(국가 및 지방자치단체의 책무)

○ 사업기간: 2022. 3. ~ 12.

○ 사업위치: 마포구 마포동 309-1 일대(호텔 1층)

○ 사업규모: 835㎡(전용 642.19㎡, 공용 192.81㎡)

○ 사업내용: 공공도서관 조성 및 운영

- 기부채납 공간을 공공도서관으로 조성(사업시행자)

- 전산장비 등 자산취득물품은 마포구에서 구비하여 민간에 위탁 운영

- 여행 관련 열람실 및 특화 프로그램 운영

▣ 세부추진계획

○ 민간위탁동의안 구의회 상정: 2022. 3.

○ 민간위탁업체 선정 및 도서관 명칭 공모: 2022. 6.

○ 도서관 개관: 2022. 10.

▣ 소요예산: 비예산(사업시행자가 조성하여 마포구에 기부채납)

○ 2022년 운영비 추경 편성 예정: 약 290,000천원

- 자산취득비: 190,000천원, 운영비(6개월): 100,000천원

▣ 기대효과

○ 지역주민들의 커뮤니티 기관으로서 휴식과 문화 콘텐츠 제공

○ 여행 특화 도서관 운영으로 마포구 관광 활성화에 기여
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3. 디지털창작공간 마마플 운영

기존의 IT체험실을 리모델링하여 디지털창작공간 마마플(mapo making&
playing place)을 조성, 상설ㆍ특화 프로그램 운영으로 이용자들의
창의ㆍ협업 능력 등 디지털 리터러시 역량을 지원

▣ 사업개요

○ 추진근거

- 마포중앙·하늘도서관 운영 개선 계획, 마포중앙도서관-3614(2021.4.26.)

- 마포중앙·하늘도서관 운영 개선 변경 계획, 마포중앙도서관-7437(2021.8.27.)

○ 사업기간: 2022. 3. ~ 12.

○ 사업위치: 마포중앙도서관(지상2층, 기존 IT체험실 202.9㎡)

○ 사업내용: 디지털 체험기기 상시 운영 및 기획·특기적성 프로그램 운영

▣ 세부추진계획

○ 운영시간: 월~토, 09:30~17:30, 일요일·공휴일 휴무

○ 이용방법: 마중도 홈페이지를 통한 사전예약 또는 당일 현장 접수

○ 이 용 료: 무료

○ 참여인원: 연 3,000명(월 300명)

○ 프로그램 운영

- (상설) 디지털 체험기기 상시 운영

디지털스케치북 스마트테이블 스톱모션애니메이션1) 포룸 VR2)

- (기획) 과학의날(4.21), 어린이날(5.5) 등과 연계된특별기획프로그램운영

· 주제에 어울리는 전문강사를 초빙하여 체험프로그램등 원데이클래스 운영

1) 촬영 대상의 움직임을 연속이 아닌 한 프레임씩 변화를 주면서 촬영한 후, 이미지들을 연속적으로 영사하여  
   움직임을 만들어 내는 애니메이션 기법
2) 체험자 1인과 참가자 5인으로 구성된 팀이 스토리를 결정하고, 주어진 퍼즐을 풀어가는 과정에서 협업의  
   가치를 배우는 가상현실 프로그램
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- (키친스튜디오) 마마플을 이용하는 어린이 동반 가족 또는 직장인, 청소년 등을

대상으로 놀면서 체험하는 특기적성 프로그램 운영과 창작의 공간 제공

· 가족중심: 오감발달 프로그램(주말)

· 성인(직장인): 취미개발 활동프로그램, 1인 가구 맞춤형메이커프로그램등

· 청소년(청년): 디지털 콘텐츠 프로그램(V-log3) 및 영상제작 등)

· 이 외, 공간적 특성을 살린 제과제빵, 커피 및 와인 등의 식·음료 관련

프로그램과 외국어로 강좌를 운영하는 국제화 프로그램으로 확장

○ 추진일정

- 마포중앙도서관 지상2층 리모델링 공사: 2021. 10.~ 12.

- ‘마마플’ 내 디지털 체험기기 설치 및 시범 운영: 2022. 1.~ 2.

- 정식 운영: 2022. 3.

▣ 소요예산: 30,374천원(구비 30,374천원)

▣ 기대효과

○ 다양한 콘텐츠를 갖춘 프로그램 운영으로 도서관 이용 활성화

○ 상상하고, 만들고, 놀면서 체험할 수 있는 마마플운영을 통해 이용자들이 창작과

협업의 즐거움을 배우고 일상에 활용할 수 있는 디지털리터러시 역량을 강화

3) ‘비디오’와 ‘블로그’의 합성어로, 자신의 일상을 동영상으로 촬영한 영상 콘텐츠
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4. 공간 개선·확장을 통한 차별화된 어린이 서비스 제공

확장 리모델링된 쾌적한 공간을 바탕으로 어린이와 가족이 함께할 수 있는
다양하고 차별화된 서비스를 제공하여 마포구의 대표적인 어린이 공간
으로 조성

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 마포구민, 도서관 이용자

○ 사업위치: 마포중앙도서관 어린이·유아자료실(지상2층)

※ 자료실 면적: 1,174.8㎡(확장 전 766.6㎡)

○ 사업내용

협업 체험 중심의

특화 공간 운영
어린이 북튜버 운영

연령별 맞춤 독서문화

프로그램 운영

▣ 세부추진계획

○ 협업 체험 중심의 특화 공간 운영

- 어린이 동아리방 운영: 어린이 전용 모임방으로 독서 모임, 학교 과제 모임 등

다양한 활동을 위한 공간 제공

- 미니 전시실 운영: 원화 등 다양한 전시를 진행하고 작가와의 만남 및

체험 프로그램 등 운영

○ 어린이 북튜버 운영

- 책을 고르고 소개하는 영상을 어린이들이 직접 제작하여 제공

○ 연령별 맞춤 독서문화 프로그램 운영

- 독서 흥미 유발 및 인문 교양 함양을 위한 연령별 프로그램 제공

▣ 소요예산: 8,000천원(시비 8,000천원)

▣ 기대효과

○ 자극적인 게임과 영상에 빠져 있는 요즘 어린이들에게 독서의 즐거움과

유익함을 일깨워주는데 기여

○ 어린이들에게 정보 활용 능력과 폭넓은 사고력을 키워주어 미래사회를

살아가는데 필요한 역량 제고
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5. 구립도서관 운영 및 지원

구립도서관 간 유기적 협력체계 구축을 통해 도서관 운영 효율성을

증대하고, 시설개선 및 인프라 확충으로 이용자 편의와 만족도 제고

▣ 사업개요

○ 추진근거: 도서관법, 서울특별시 마포구립도서관 설치 및 운영 조례

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 구립도서관 15개관(직영 2, 위탁 13)

구립도서관(개소) 회원 수
(명)

이용자 수
(명)

장서 수
(권)

대출권수
(권) 운영주체

계 공공 작은 영어

15 4 9 2 68,477 508,930 500,954 731,318 직영/위탁

○ 사업내용: 구립도서관 운영 지원 및 독서 문화 진흥 사업 추진

▣ 세부추진계획

○ 도서관 운영 지원 및 협력 체계 강화

- 도서관 공동협력사업 추진: 도서관 정책회의 및 도서관 학교 운영

- 작은도서관 순회사서 운영(5명): 도서관 간 업무지원 및 자원 공유

- 이용자 만족도 조사, 위탁도서관 지도·점검, 운영 평가 실시

○ 지역 연계 및 협치 기반 서비스 제공

- 마을 친화형 작은도서관 운영: 성산2동 주민자치회 연계 프로그램 제공

- 다문화 서비스 사업 추진: 상호 문화이해 교육 프로그램 운영

○ 도서관 시설 환경 개선 및 장서 확충

- 서강도서관 사무실 리모델링 공사 및 노후 장비 교체

- 작은도서관 도서 구입 지원: 우수운영 16개관 선정(1,700천원/1개관)

○ 서강, 작은도서관(9개관) 운영평가 및 재위탁 추진: 2022. 9.

▣ 소요예산: 1,971,986천원(구비 1,971,986천원)

▣ 기대효과

○ 도서관 간 소통 활성화 및 주민 참여기회 확대로 주민 만족도 제고
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6. 안전하고 효율적인 도서관 시설관리

중앙도서관의 종합적이고 체계적인 시설 관리 시스템 구축을 위해

시설관리 전문기관에 위탁하여 안전하고 쾌적한 도서관 환경을 조성

▣ 사업개요

○ 사업기간: 2022. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 중앙도서관 시설물(건축, 기계, 소방, 전산, 통신 등)

○ 사업규모: 지하2층/지상6층(연면적 20,229.36㎡)

○ 사업내용: 각종 시설물 및 정보화 인프라 유지 관리

○ 수행방법: 위탁(마포구시설관리공단) 및 직접 수행

▣ 세부추진계획

○ 각종 시설물 유지관리 분야 위탁 운영

- 인력구성: 14명(시설물 관리 5, 임대매장 관리 1, 청소 8)

- 위탁기간: 3년(2022.1.1.~2024.12.31.)

- 건축, 기계, 전기, 소방, 승강기, 조경 등 시설물 유지 관리

- 법정 안전관리자 선임 및 등록, 안전 점검, 소방 교육 실시

- 시설 경비, 긴급 사태 발생 시 응급조치

- 근린생활시설(임대매장 17개소) 관리 및 운영

- 입주시설 관리비 부과 및 징수

○ 전산·통신 정보화 시스템 유지 관리

- 통합 도서관리 시스템 및 정보화 시스템 유지보수

- 통합 홈페이지 및 통신·보안 장비 유지보수

○ 도서관 시설 대관 사업 추진

- 마중홀, 세미나실, 갤러리 등 대관료 부과·징수

▣ 소요예산: 1,734,742천원(구비 1,734,742천원)

▣ 기대효과

○ 효율적이고 안정적인 시설물 관리로 쾌적하고 안전한 환경을 제공하여

이용자 편익과 만족도 제고
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