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일   반   현    황

□ 기     구 ----------------------------------------- 5개과 20개팀

복지동행국

복지정책과 실뿌리복지과 어르신동행과 장애인복지과 가족정책과
(4개팀)           (4개팀)          (4개팀)          (3개팀)         (5개팀)    

□ 인     력 ---------------------------- (정원:113명, 현원:111명)

구      분 직 급 총계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고

총 계 정 원 113(2) 1 5 26 31 39(2) 11 ( )임기제
현 원 111(2) 1 5 26 25 40(2) 14 ( )임기제

복 지 정 책 과 정 원 22 1 1 5 7 7 1
현 원 22 1 1 6 2 8 4

실뿌리복지과 정 원 31 - 1 5 6 13 6
현 원 29 - 1 4 6 13 5

어르신동행과 정 원 19 - 1 5 6 6 1
현 원 20 - 1 7 4 8 -

장애인복지과 정 원 14 - 1 4 4 4 1
현 원 13 - 1 3 4 4 1

가 족 정 책 과 정 원 27(2) - 1 7 8 9(2) 2 ( )임기제
현 원 27(2) - 1 6 9 7(2) 4 ( )임기제

※ ()는 8급 임기제 2명
※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(7급 5명, 8급 5명, 9급 4명), 질병휴직(8급 1명)
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복지정책과

【조   직】 

복지정책과

복지기획팀 복지자원팀 지역복지팀 주거복지팀
(8명)  (5명) (5명)  (4명)

【인력현황】 

구  분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고
정 원 22 1 1 5 7 7 1
현 원 22 1 1 6 2 8 4

※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(7급 1명, 9급 1명) 미포함
【법인․시설․단체현황】

【마포구 지역사회보장협의체 현황】

대 표 협 의 체 
(23명)

실 무 협 의 체
(31명)

동 지역사회보장협의체
(228명)

복  지
공동체
분  과
(11명)

장 애 인
복   지
분   과
(21명)

노 인
복 지
분 과
(18명)

정 신
보 건
분 과
(11명)

영유아
아동복지
분 과
(21명)

청소년
복  지
분  과
(19명)

여 성
복 지
분 과
(10명)

지 역
고 용
분 과
(8명)

사례관리
네트워크
분   과
(22명)

동
사례관리
지원분과
(17명)

지역
돌봄
분과

(13명)
※ 11개 실무분과(171명) 

사회복지법인 재단법인 종합사회복지관 위기가정통합지원센터 푸드뱅크․마켓 보훈회관 보훈단체
3 1 3 1 2 1 9
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2025년도 주요업무 계획

1. 지역사회보장계획 수립 및 평가

지역사회보장계획 연차별 시행계획 수립․모니터링, 시행결과 평가를 통한 
지역복지 증진의 책임성 강화 및 복지포럼 개최를 통한 복지정책 개발·반영

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 수립주체: 마포구 및 마포구지역사회보장협의체
 ㅇ 사업내용 
   - 제5기 지역사회보장계획 2025년 연차별 시행계획 수립

   - 제5기 지역사회보장계획 2024년 연차별 시행계획의 시행결과 평가 

   - 제5기 지역사회보장계획 2025년 연차별 시행계획 모니터링

   - 정책토론회 개최

□ 세부추진계획

 ㅇ 2025년 연차별 시행계획 수립: 2024. 12.~2025. 1.
 ※ 5기 계획 총괄 현황: 8대 추진전략, 51개 세부사업·과업(8개 중점추진사업)

  ㅇ 지자체 사회보장사업 전략체계: 4대 추진전략, 8개 중점사업, 26개 세부사업
  ㅇ 지역사회보장 발전 전략체계: 4대 추진전략, 8개 대표과업, 17개 세부과업

 ㅇ 2024년 연차별 시행계획의 시행결과 평가 실시: 2025. 1.~2.
 ※ 민·관합동평가위원회 구성 ð 세부사업 담당자 및 민간 위원 평가 실시, 

우수사업 선정 ð 시행결과 보고 및 협의체 심의·의결 ð 서울시 제출 

 ㅇ 2025년 연차별 시행계획 추진 및 중간평가, 상시모니터링: 연중
 ㅇ 복지의제에 따른 정책토론회(릴레이 복지포럼) 개최: 2회
□ 소요예산 : 13,000천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 민간, 주민의 협력과 참여를 통해 복지욕구를 반영한 지역 특화된 
복지정책 개발 및 실행
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2. 마포형 실뿌리복지기금 사업 운영

마포형 주민참여기금인 실뿌리복지기금을 조성·지원함으로써 “아이에서 
어른까지” 구민의 삶에 스며드는 촘촘한 복지서비스 제공

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거
   - 마포형 실뿌리 복지전달체계 기본계획[주민생활복지과-19683(2023.9.19.)]

   - 마포형 실뿌리복지기금 사업 실행계획[복지정책과-7898(2024.5.27.)]

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업내용: 주민참여 실뿌리복지기금 모금 및 운영
   - (추진방법) 주민이 참여하는 민관 협력사업으로 추진

   - (조성) 1주민 1실뿌리 계좌 갖기 운동, 저금통 모금 운동 등

   - (운영 및 지원) 동별 특성에 맞는 실뿌리복지 특화사업 지원

□ 세부추진계획

 ㅇ 실뿌리복지기금 추진 및 지원사업 계획 수립: 2025. 4.
 ㅇ ’24년 실뿌리복지기금 우수 기부자 감사패·표창장 전달식 개최: 2025. 4.
 ㅇ 실뿌리복지기금 모금활동 및 지원사업 발굴: 연중
 ㅇ 실뿌리복지기금 지원사업 운영(주민 맞춤형 생활안정 지원 사업 등): 연중
 ㅇ 실뿌리복지기금 겨울철 집중 모금 캠페인 추진: 2025. 11.~2026. 2.(3개월)

□ 소요예산 : 25,500천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 지속적인 민․관 파트너십 형성을 통한 바람직한 이웃돕기 모델 정착
 ㅇ 아이에서 어르신까지 촘촘한 주민복지를 위한 지원 강화
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3. 마포복지재단 운영 지원

지역사회 다양한 복지수요에 대응하고 효율적인 복지전달체계로서의 중간조직인 
복지재단 운영을 지원하여 지역복지 증진 도모 

□ 사업개요

 ㅇ 복지재단 현황(2021. 11. 2. 설립)
   - 조직・인력: 이사회(이사 17명), 감사(2명), 사무국(1국 4팀, 14명)

   - 주요사업: 모금 및 배분, 민관주민 네트워크 구축, 수탁시설 운영 등 

 ㅇ 추진근거: 서울특별시 마포구 마포복지재단 설립 및 운영에 관한 조례
 ㅇ 주요내용: 재단 운영의 투명성 제고를 위한 관리감독 및 사업 활성화 지원 

□ 세부추진계획  

 ㅇ 재단 운영의 효율성 및 투명성 제고를 위한 점검 및 평가: 상·하반기 1회 
   - 성과중심 체계 확립을 위한 경영실적 평가 추진

   - 재단 운영 전반에 대한 지도점검 실시

 ㅇ 제3기 재단 임원 공개모집 및 임명: 2025. 11.
   - 임기: 2025. 11. 1.~2027. 11. 2.(2년) 

 ㅇ 지역복지사업 활성화 지원: 연중 
   - 효도밥상, 실뿌리복지기금 등 복지자원 발굴 확대 및 연계 강화 

 ㅇ 민관협력 활성화 지원: 복지기관 간 네트워크 회의, 사회복지종사자 교육, 나눔축제 등

□ 소요예산 : 2,186,748천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 지역복지 수요에 적극 대응하여 맞춤형 주민복지서비스의 질 향상 
 ㅇ 민관 상호협력 관계 증진 및 복지서비스 전문성 강화를 위한 복지수준 제고 
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4. 지역사회보장협의체 활성화

지역의 복지주체들 간 연계와 협력을 적극 지원하여 민·관 협력을 
활성화하고 지역복지 총량 확대

□ 사업개요 

 ㅇ 사업대상: 지역사회보장협의체 위원, 사회복지시설(기관) 및 종사자, 지역 주민 등
 ㅇ 사업내용: 지역사회보장협의체 운영 및 민·관 협력 사업 추진  

[지역사회보장협의체 구성 현황] ※ 사회보장급여법 제41조에 의한 법적 기구

대표협의체(23명), 실무협의체(31명), 11개 실무분과(171명), 동 지역사회보장협의체(228명)

□ 세부추진계획 

 ㅇ 민·관 협력 활성화를 위한 지역사회보장협의체 운영
   - 대표협의체ㆍ실무협의체ㆍ동 협의체 연합회 회의 운영

 ㅇ 민·관 네트워크 강화를 통한 지역복지 총량 확대
   - 지역사회보장협의체 위원 및 민‧관 사회복지종사자 워크숍 개최

   - 사회복지의 날(9. 7.) 기념 사회복지대회 개최

   - 대상별․기능별 실무분과 활성화를 위한 공동 사업 공모 및 지원

   - 복지 현안 해결 중심의 지역 의제 발굴: 릴레이 복지포럼 추진

 ㅇ 민·관 사회복지종사자 역량강화 지원
   - 중간관리자 대상 핵심인재 양성과정 운영

   - 지역사회보장협의체 및 실무분과 위원 역량강화 교육

 ㅇ 동 협의체 중심의 복지공동체사업
   - 복지사각지대 발굴 및 지원: 16개동

   - 실뿌리복지기금을 활용한 1동1특화사업 추진: 2025. 4.~12.

□ 소요예산 : 157,850천원(시비 23,720천원, 구비 134,130천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 복지주체 간 네트워크 형성을 통해 현장밀착형 서비스 제공 기반 마련
 ㅇ 민·관 협력 활성화를 통해 주민의 복지 체감도 향상
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5. 지역사회 통합돌봄 사업 추진

주민의 다양한 돌봄 욕구에 적극 대응하기 위해 좀 더 촘촘한 지역
사회 통합돌봄사업 운영

□ 사업개요

 ㅇ 사업대상: 돌봄이 필요한 모든 구민
 ㅇ 사업내용: 동주민센터를 통해 즉각적·통합적으로 돌봄서비스 제공
   - 5대 돌봄서비스 제공: 일시재가, 단기시설, 동행지원, 주거편의, 식사배달

   - 5대 중장기 돌봄 연계: 안부확인, 건강지원, 돌봄제도, 사례관리, 긴급지원

 ㅇ 이용방법: 서비스제공기관 협약을 통한 서비스 제공 후 비용 지급
   - 기준중위소득 100% 이하 비용 지원(연간 한도 내), 그 외 자부담

□ 세부추진계획

 ㅇ 동 주민센터 및 민간기관을 통한 돌봄사각지대 발굴·서비스지원: 연중
 ㅇ ‘지역케어회의’ 운영을 통한 고난도·복합 돌봄 욕구 적극 대응
   - 민관협의체 정기회의(연 2회) 및 수시회의(사례발생 시) 개최

 ㅇ ‘병원·시설 퇴원자 통합돌봄사업’ 추진
   - 마포구-관내 병원(7개), 서울시-상급종합병원(12개) 퇴원환자 연계 서비스 운영

 ㅇ 서비스 질 향상을 위한 사업수행 주체 역량 및 협력체계 강화
   - 동 돌봄매니저 역량강화: 간호직·신규담당자 교육, 구·동 정례회의

   - 민·관 사업수행주체 소통강화: 서비스제공기관, 돌봄서비스 협력단 회의

□ 소요예산 : 680,200천원(시비)

□ 기대효과

 ㅇ 다양한 돌봄 욕구에 대한 맞춤형 지원으로 지역사회통합돌봄 구현 
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6. 국가·서울형 긴급복지 지원 추진

실직, 질병 등 갑작스런 위기상황으로 생계 곤란에 처한 가구에게 
신속한 지원으로 위기상황 해소 및 생활안정 도모

□ 사업개요

 ㅇ 긴급복지 지원(연중 상시 신청)
구   분 국가 긴급복지 지원 서울형 긴급복지 지원
지원근거 ㆍ긴급복지지원법 및 동법 시행령, 시행규칙

ㆍ서울특별시 마포구 긴급복지지원에 관한 조례
ㆍ서울특별시 주민생활안정 지원에 관한 조례  
  제4조, 제7조

지원대상 주소득자의 사망·질병 등으로 생계가 어렵거나, 중한 질병 등 위기상황에 처한 가구

선정기준
ㆍ기준중위소득 75% 이하 (4인 4,573,330원)
ㆍ재산 2억4천1백만원 이하
ㆍ금융재산 6백만원 이하

ㆍ기준중위소득 100% 이하 (4인 6,097,773원)
ㆍ재산 4억9백만원 이하
ㆍ금융재산 1천만원 이하

지원내용
ㆍ생계지원 1,872,700원(4인 가구 기준)
ㆍ주거지원 662,500원(3~4인 가구 기준)
ㆍ의료지원 3,000,000원/ㆍ기타(교육비, 연료비 등)

ㆍ생계지원 1,872,700원(4인 가구 기준)
ㆍ주거지원 및 의료지원 최대 1,000,000원
ㆍ기타(시설지원비/교육비/연료비/해산비/장제비)

예    산 ㆍ1,650,410천원
  (국비 50%, 구비 25%, 시비 25%)

ㆍ2025년도 예산 699,006천원
 (시비 100%, 분기별 간주처리)

□ 세부추진계획

 ㅇ 긴급복지 지원 요청 가구에 대하여, 신속한 초기상담 및 현장확인 실시
 ㅇ 선지원 후처리 원칙에 따라 우선 지원 후 사후조사 및 적정성 심사
 ㅇ 긴급지원심의위원회 활성화를 통해 적극적 보호 추진 : 매월 1회 이상 
 ㅇ 긴급복지 신고의무자 교육 실시(연간 1회, 1시간 이상): ’25년 하반기 실시
□ 소요예산 : 2,349,416천원

    (국비 825,205천원, 시비 1,111,608천원, 구비 412,603천원)
□ 기대효과

 ㅇ 갑작스러운 위기상황에 처한 취약계층을 적극 지원하여 주민의 생활안정 도모
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7. 국가보훈대상자 지원 및 보훈문화 확산

국가를 위하여 희생․공헌한 유공자 및 유가족의 공훈과 나라사랑 정신을 
선양하고, 국가보훈대상자를 예우하는 기반 조성

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 국가보훈기본법, 마포구 국가보훈대상자 예우 및 지원에 관한 조례 등
 ㅇ 국가보훈대상자 현황(2025. 1월 기준)

 (단위: 명)

구분 계 독립유공자 유족 참전유공자 전상·공상 유공자
고엽제후유의증 관련

무공·보국 수훈자 특수임무유공자 4.19, 5.18 관련 보훈보상대상자 제대군인  등
인원수 4,510 80 1,220 1,557 206 869 17 38 45 478   

   ※중복자격건수: 818건(중복자를 제외한 실인원: 3,692명)
 ㅇ 사업내용
   - 국가보훈대상자 생활안정 지원

구  분 보훈예우수당 참전명예수당 독립유공자위문금 사망위로금 명절위문금 참전유공자배우자복지수당
예 상 인 원 2,070명(월) 1,280명(월) 80명(연) 150명(연) 3,350명(회) 150명(월)
지원액(인)/지 급 시 기 7만원 / 월(1만원 인상) 7만원 / 월(1만원 인상) 10만원/ 1회(8월) 20만원 5만원 / 2회(회당 2만원 인상) 7만원 / 월(신설)
예산(2025) 1,738,800천원 1,075,200천원 8,000천원 30,000천원 335,000천원 126,000천원

   - 보훈가치 공유 및 보훈문화 확산: 제3회 호국보훈 감사축제 개최

   - 보훈단체 지원을 통한 공훈 선양: 각종 기념일 위문행사 및 단체사업 지원 
□ 세부추진계획

 ㅇ 참전유공자 배우자 복지수당(미망인수당) 및 국가보훈대상자 장례서비스 신설(’25. 1.~)
 ㅇ 제3회 호국보훈 감사축제(6월) 및 위문행사(6.25., 광복절) 추진
 ㅇ 보훈회관·단체 사업비 및 운영비 지원(분기별), 지도점검(11월)
 ㅇ 국가보훈대상자 예우·지원 강화를 위한 보훈단체 간담회 실시(반기별)
□ 소요예산 : 3,883,021천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 국가보훈대상자 생활안정 및 지역사회 내 보훈문화 확산
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8. 주거취약가구를 위한「마포 징검다리 주택」사업

저소득 주민의 주거비 부담완화 및 주거안정 도모를 위한 주거공간 지원과 
돌봄서비스 연계 지원을 통한 주거취약가구의 주거안전망 구축

□ 사업개요 

 ㅇ 사업대상: 긴급 주거위기가구 및 저소득 주거취약가구
 ㅇ 사업내용
    - 긴급 주거 위기가구의 주거안정을 위한 임시거소 운영

    - 저소득 주거 취약가구를 위한 매입임대주택, 건설임대주택 운영

    - (SH공사 협업사업) 수요자맞춤형주택, 바로도움주택 입주대상 선정

 ㅇ 마포 징검다리 주택 현황: 83개소
                                                                                       (단위: 개소)

합계
임시거소 매입임대 건설임대주택

(연남실뿌리복지센터 內 마포청년하우스)
임시거소(SH)

바로도움(SH)
서봄하우스(LH) 마포구 수요자맞춤형(SH공사협업)

83 19 3 2 10 20 29

□ 세부추진계획 

 ㅇ 임시거소 및 매입임대주택 운영
   - 주거위기ㆍ취약가구 상시 발굴 및 입주 지원ㆍ주택관리 등

 ㅇ 건설임대주택(마포청년하우스) 건립 및 운영 (’25. 1. 준공예정)
 ㅇ 수요자맞춤형주택, 바로도움주택 입주대상자 선정 및 추천(공실 발생 시)
 ㅇ 마포징검다리 주택 입주자 돌봄서비스 연계지원: 수요조사(상시)

□ 소요예산 : 885,149천원 (저소득주민 주거안정기금)

□ 기대효과 

 ㅇ 긴급한 위기 상황의 주거안전망 확보로 지역사회 공동체 문화 형성
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실뿌리복지과

【조   직】

실뿌리복지과

실뿌리복지팀 기초보장팀 통합조사1팀 통합조사2팀
(6명)  (5명) (8명)  (10명)

【인력현황】 

구  분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고
정 원 31 - 1 5 6 13 6
현 원 29 - 1 4 6 13 5

※ 육아휴직(7급 3명, 8급 3명, 9급 1명), 질병휴직(8급 1명)

【기초생활보장수급자 현황】
(단위: 가구, 명/중복가구 제외)

【시설 현황】
 ㅇ 마포지역자활센터
    - 소재지: 마포구 매봉산로 18 3층(상암동, 면적 1,042.51㎡)

【기타 현황】
 ㅇ 위 원 회: 의료급여심의위원회, 마포구생활보장위원회

구 분 2020년 2021년 2022년 2023년 2024년
가구수 7,181 7,881 8,004 8,451 8,970

수급자수 9,904 10,756 10,905 11,366 11,961
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2025년도 주요업무 계획

1. 마포형 실뿌리복지 동행센터 운영

마포형 동주민센터 모델인「실뿌리복지 동행센터」를 운영하여 “약자부터 
일반주민까지” 구민 삶에 스며드는 촘촘한 실뿌리복지 구현  

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거
   - 서울특별시 동행센터 운영 및 지원에 관한 조례

   - 마포형 실뿌리 복지전달체계 기본 계획[주민생활복지과-19383(2023.9.19.호)]

 ㅇ 사업대상: 도움이 필요한 노인·장애인·여성·아동·중장년 등 마포구 주민 
 ㅇ 사업내용: 주민 밀착형 현장 중심 실뿌리복지 동행센터 운영
   - 통합복지서비스 연계, 사각지대 발굴 및 관리, 동 복지공동체 활성화

□ 세부추진계획

 ㅇ 동별 실뿌리복지 동행단 운영(연중)

   - 동별 수요와 특성에 맞는 복지공동체 특화사업 추진: 2025. 1.~12.

   - 실뿌리복지 동행단 대회(2025. 6.) 및 활동 공유회 개최(2025. 12.)

 ㅇ 원스톱 통합복지서비스 및 맞춤형 서비스 제공(연중)

   - (복지상담전문관) 내방민원에 대한 복지종합상담 실시 및 서비스 연계 

   - (복지플래너) 복합적 욕구에 대한 맞춤형 서비스 및 사례관리 지원

   - (방문간호사) 건강취약계층 중심 맞춤형 건강관리서비스 지원

   - (역량강화) 복지상담전문관 등 역량강화 교육 실시 및 자체 학습동아리 운영

 ㅇ 스마트 기술, 인적안전망을 활용한 복지사각지대 위기가구 발굴 및 관리(연중)

   - (스마트 기술) AI 활용 초기상담 발굴 및 마포안심똑똑 모바일 서비스 모니터링

   - (인적안전망) 실뿌리복지 동행단 등 활동을 통한 발굴 및 상시 모니터링

□ 소요예산 : 119,410천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 최일선 동 중심의 통합 복지 체계 구축으로 주민의 삶의 질 향상



- 13 -

2. 마포형 실뿌리복지센터 설치 및 운영

주민체감 마포형 동단위 복합 돌봄모델인「실뿌리복지센터」를 운영하여 
“아이에서 어른까지” 돌보고 지원하는 통합복지 서비스 체계 구축·운영  

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거
   - 마포형 실뿌리 복지전달체계 기본계획[주민생활복지과-19683(2023.9.19.)]

   - 1동 1실뿌리복지센터 추진 변경 계획[복지정책과-21543(2024.12.9.)]

 ㅇ 사업대상: 마포구 주민 등 개별시설 이용 자격에 맞는 자
 ㅇ 사업내용: 1동 1실뿌리복지센터 설치 및 운영
   - (마포형 복합복지시설) 아이에서 어른까지 전 연령이 이용 가능한 복지시설

  

·(아  동) 베이비시터하우스, 키움센터, 키즈카페    ·(청소년) 스터디카페
·(어르신) 효도밥상경로당, 효도숙식경로당          ·(여  성) 맘카페
·(장애·비장애) 누구나운동센터

   - (1동 1실뿌리복지센터) 지역특성ㆍ여건 반영한 1동 1센터 전 동 설치 목표

   - (추진방법) 주민이 참여하는 민관 협력사업으로 추진

   - (조성) 1주민 1실뿌리 계좌 갖기 운동, 저금통 모금 운동 등

   - (운영 및 지원) 동별 특성에 맞는 실뿌리복지 특화사업 지원

□ 세부추진계획

 ㅇ 1동 1실뿌리복지센터 추진 현황(2025. 1월 현재)

  

구분 계 개소 완료 추진 중(개소시기) 검토 중2025년 2026년 이후
개소 26 6

(공덕,창전,망원,아현,대흥,합정) 7 4 9   

  ※ 2025년 실뿌리복지센터 개소 예정: 7개소(공덕, 도화, 신수, 서강, 용강, 연남, 성산)  
 ㅇ 실뿌리복지센터 설치 대상지 검토ㆍ확보 및 진행사항 모니터링: 연중
 ㅇ 실뿌리복지센터 현장 점검: 2025. 9.~10.
□ 기대효과

 ㅇ 복지서비스 효율적 전달 및 복지 지원 강화로 주민의 복지 체감도 및 만족도 향상
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3. 사회적 고립 예방 및 안전망 확충

사회적 고립 위기가구 상시 발굴과 맞춤형 서비스 지원을 통한 촘촘한 
돌봄 체계 구축  

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 서울특별시 마포구 고독사 예방 및 사회적 고립가구 안전망 확충을 위한 조례
 ㅇ 사업대상: 마포구에 거주하는 사회적 고립 위기가구
 ㅇ 사업내용: 사회적 고립 예방을 위한 대상자 상시 발굴 및 맞춤형 서비스 지원

□ 세부추진계획

 ㅇ 사회적 고립 위기가구 발굴 및 지원(연중)

   - 사회적 고립 1인가구 실태조사 실시: 연 1회, 약 4,000명 대상  

   - 조사 완료자 명단 관리 및 정기 안부확인 서비스 연계를 통한 모니터링 실시

 ㅇ 발굴 대상자 맞춤형 서비스 지원(연중)

   - 1인 중장년층 보건‧복지‧돌봄 통합지원‘더-이음’사업 추진

   - 보건복지부 고독사 예방 및 관리 시범사업 5개 유형 사업 강화

    ※ 고독사 위험자 발굴, 안부확인, 생활개선 지원, 사회적관계망 형성, 사후관리 사업
   - 공적급여, 긴급복지지원, 민간자원 등 욕구에 따라 맞춤형 서비스 지원

 ㅇ 스마트 기술 및 인적안전망 등을 활용한 돌봄체계 운영(연중)

   -‘마포 안심 똑똑! 모바일 안심케어 서비스’모니터링 운영: 약 4,000명

   - 실뿌리복지 동행단, 우리동네돌봄단 등 활동을 통한 상시 모니터링 및 돌봄 추진

   - 3개 권역(동, 거점 복지관) 업무 협약을 통한‘고독사 예방협의체’운영

 ㅇ 고시원 업무 협약을 통한 사회적 고립 위기가구 발굴(연1회)

 ㅇ 사회적 고립 예방 역량강화 교육 및 홍보 추진
□ 소요예산 : 377,380천원

(국비 15,000천원, 시비 180,430천원, 구비 181,950천원)
□ 기대효과

 ㅇ 민·관 협력을 통한 촘촘한 복지안전망 구축으로 사회적 고립 예방



- 15 -

4. 복지사각지대 위기가구 발굴 및 지원 강화

선제적·능동적인 복지사각지대 위기가구 발굴체계를 구축하고 촘촘한 
복지서비스를 지원하여 복지사각지대 최소화  

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거
   - 사회보장급여의 이용·제공 및 수급권자 발굴에 관한 법률 제9조의2(위기가구의 발굴)

   - 서울특별시 마포구 위기가구 발굴 및 지원에 관한 조례

 ㅇ 사업대상: 경제·주거·건강·돌봄 취약, 사회적 고립 등 위기 가구
 ㅇ 사업내용: 복지사각지대 위기가구 발굴·조사 및 취약계층 지원
□ 세부추진계획

 ㅇ 보건복지부 빅데이터 활용 복지사각지대 발굴‧조사: 연 6회
   - 행복e음 시스템 유관기관 체납·위기정보(47종)을 활용한 취약계층 발굴

    ※ 위기정보(47종): 단전, 단수, 실직, 휴‧폐업, 관리비‧건강보험료 체납 가구 등
 ㅇ 계절별·시기별 위기가구 집중 발굴기간 운영: 동‧하절기, 명절기간
   - 한파·폭염·폭우 등 계절적 특성에 의한 피해에 취약한 위기가구 집중 발굴 

   - 명절 연휴 기간 복지대상자 모니터링, 1:1 돌봄이웃 매칭 안부확인 등

 ㅇ 인적안전망을 활용한 위기가구 발굴 강화(연중)

   - 실뿌리복지 동행단, 동 지사협, 명예사회복지공무원 등 주민참여 위기가구 발굴 강화

   - 복지대상자 위기가구 발굴 주민 포상 확대 지속 추진

 ㅇ 주민생활 속 다양한 매체를 활용한 복지사각지대 발굴 홍보 강화(연중)

   - 구 홈페이지(위기가구 신청접수), 실뿌리복지 카카오톡, 각종 공과금 고지서 활용 등

 ㅇ 발굴된 복지사각지대 및 위기가구에 대한 맞춤형 공공‧민간 서비스 지원
   - 가구특성 및 욕구에 따라 공적급여, 긴급복지지원, 돌봄SOS, 민간자원 연계

□ 소요예산 : 4,680천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 촘촘한 복지사각지대 발굴 체계 구축․운영을 통한 취약계층 보호 강화
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5. 기본생활보장을 위한 맞춤형 급여 지원

국민기초생활보장 수급자 가구 특성에 맞는 맞춤형급여 지원으로 실질적인 
최저생활보장 및 자립 지원  

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 국민기초생활보장법, 의료급여법, 주거급여법 
 ㅇ 사업내용: 국민기초생활보장 수급 대상자 보장 결정 및 급여 지원
 ㅇ 사업대상: 국민기초생활보장수급자(급여종류별 선정기준 이하인 자)

보장구분(선정기준)
소득기준

1인 2인 3인 4인 5인 6인
기준중위소득 2,392,013 3,932,658 5,025,353 6,097,773 7,108,192 8,064,805

기초생계급여
(기준중위소득 32%) 765,444 1,258,451 1,608,113 1,951,287 2,274,621 2,580,738

기초의료급여
(기준중위소득 40%) 956,805 1,573,063 2,010,141 2,439,109 2,843,277 3,225,922

기초주거급여
(기준중위소득 48%) 1,148,166 1,887,676 2,412,169 2,926,931 3,411,932 3,871,106

기초교육급여
(기준중위소득 50%) 1,196,007 1,966,329 2,512,677 3,048,887 3,554,096 4,,032,403

□ 세부추진계획

 ㅇ 신규조사 및 자격변동에 대한 신속한 보장 결정: 연중
 ㅇ 맞춤형 급여 지급: 매월 20일(정기급여), 매월 말일(추가급여) 
 ㅇ 취약계층 우선 보장을 위한 지방생활보장위원회 운영: 매월

□ 소요예산 : 64,201,785천원

(국비 38,521,071천원, 시비 17,976,500천원, 구비 7,704,214천원)

□ 기대효과

 ㅇ 맞춤형 보호체계 구축으로 저소득주민의 기본생활 보장
 ㅇ 급여별 지원으로 복지욕구 해소 및 안정적 자립기반 제공
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6. 신속·정확한 복지대상자 통합조사 및 자격관리

신속·정확한 조사와 자격관리를 통해 저소득주민의 최저생활 보장 및 
위기상황 해소  

□ 사업개요

 ㅇ 사업대상: 국민기초생활보장수급자 등 31개 사업 복지대상자
 ㅇ 사업규모: 51,043세대 65,512명

    (복지대상자 현황, 2024. 12. 31.기준)

구분 계 국민기초생활보장 서울형기 초 한부모 가 족 기초연금 장애연금 차상위 초중고 교육비 타법의료생계 의료 주거 교육
세대 51,043 6,208 5,351 8,827 591 285 350 24,333 1,527 2,375 927 269

명 65,512 7,929 6,916 11,814 793 405 824 30,210 1,554 3,159 1,292 616

 ㅇ 사업내용
   - 사회보장급여(서비스) 신규신청 조사 및 자격관리 확인조사

   - 수급자 개별가구 특성을 고려한 저소득층 권리구제 적극 추진 

   - 통합조사 담당자의 전문성 강화를 위한 심층사례회의 운영

□ 세부추진계획 

 ㅇ 국민기초생활보장수급자 연간 조사계획 수립: 2025. 1.
 ㅇ 사회보장급여(서비스) 신규신청에 대한 통합조사: 연중(수시)

 ㅇ 보장별 자격관리를 위한 확인조사 실시: 월별 및 수시
   ※ 소득, 재산, 가구원 변동, 전출입, 직권등록자료 및 근로능력판정 등
 ㅇ 저소득층 권리구제(차상위 등 연계, 생활보장위원회 상정 등): 수시
 ㅇ 통합조사 심층사례회의 운영(월 1회), 사례회의 공유회 개최(연 1회)

□ 소요예산 : 7,744천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 신속하고 정확한 통합조사로 필요한 급여 적기 제공
 ㅇ 주기별 확인조사를 통한 자격관리로 급여의 적정성 확보 
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7. 저소득층 자립을 위한 자활사업 추진

근로 능력 있는 저소득층의 자활 능력 배양을 위한 기술습득 지원과 
근로 기회를 제공하여 탈수급 지원 및 빈곤 예방  

□ 사업개요

 ㅇ 사업대상: 근로 능력 있는 기초생활수급자 차상위자 등
 ㅇ 사업내용
   - 자활근로사업: 월341명

  

구  분 유  형 근로시간(일) 급여액(월) 사업규모
구 직접사업

근로유지형 5시간 753천원 50명

복지도우미형 8시간 1,565천원 20명

민간위탁사업
(마포지역자활센터)

Gateway과정 자립경로설정과정 1일 56천원 월 99명

시장진입형 8시간 1,565천원 1개 사업단, 13명

사회서비스형 8시간 1,357천원 9개 사업단, 131명

시간제 자활근로 4시간 782천원 2개 사업단, 28명

   - 국민취업지원제도(고용노동부) 의뢰: 취업지원 프로그램을 통한 일자리 연계(연150명)

□ 세부추진계획

 ㅇ 2025년 자활지원 종합계획 및 지자체 운영사업 계획수립: 1월
 ㅇ 기초생활수급자·차상위자 자활사업 운영: 연중
   - 개인별 자활지원계획 수립, 자활사업 배치ㆍ관리, 자활근로 인건비 지급 등

 ㅇ 자활참여자 및 센터 종사자 교육지원: 연중
 ㅇ 자활근로사업 민간위탁 재계약 추진: 11월

□ 소요예산 : 3,747,887천원

(국비 2,248,732천원, 시비 1,049,408천원, 구비 449,747천원)

□ 기대효과

 ㅇ 개인의 자활욕구․역량에 맞는 자활근로 기회 제공으로 탈빈곤 촉진
 ㅇ 저소득층의 취․창업을 위한 자립기반 마련에 기여
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어르신동행과

【조   직】  

어르신동행과

어르신정책팀 어르신시설팀 어르신지원팀 어르신돌봄팀
(6명)  (6명) (4명)  (4명)

【인력현황】 

구  분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고
정 원 19 - 1 5 6 6 1
현 원 20 - 1 7 4 8 -

※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(9급 1명), 질병휴직(8급 1명)  

【노인복지시설 현황】

계
여가복지시설 의료복지시설 재가노인복지시설 재가

장기
요양

노인
일자리
전담
기관

노인
복지
주택

노인
복지관

소규모
복지관 경로당 노인

교실
노인

요양시설
주야간
보호

방문요양
방문목욕
복지용구

재가
노인

269 2 2 159 11 3 18 26 3 43 1 1

【노인인구 및 베이비부머 현황】                  
  (2024.12.31.기준)

구분 75세이상 노인 65세이상 노인 베이비부머(61~69세)
계 남 여 계 남 여 계 남 여

인구수
(독거노인수)

26,449
(7,546)

10,194
(1,710)

16,255
(5,836)

59,612
(14,774)

25,057
(4,292)

34,555
(10,482) 38,304 17,972 20,332
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2025년도 주요업무 계획

1. 마포 고령친화도시 조성 사업 추진

초고령사회에 대응하여 노인의 활기찬 노년과 정든 곳에서 나이 들어감을 
지향하고 모든 연령의 사람들이 다함께 건강하고 활력있는 도시환경 구현

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 저출산 고령사회 기본법 및 마포구 고령친화도시 조성에 관한 조례
 ㅇ 추진기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 마포구민 
 ㅇ 사업내용: 고령친화도시 조성을 위한 사업 추진

□ 세부추진계획 

 ㅇ 제2기 마포구 고령친화도시 조성 실행계획 세부 사업 추진
   - 제2기 고령친화도시 5개년(2025년~2029년) 실행계획 세부 사업 확정

   - 제2기 1차년도(2025년) 실행계획 추진

 ㅇ 고령친화도시 조성위원회 및 주민참여 모니터링단 운영
   - 고령친화도시 모니터링단 운영, 성과보고회 개최

   - 고령친화도시 조성위원회 위원 운영

 ㅇ 2025년 마포구 고령친화도시 조성 시책사업 추진
   - 공모를 통해 시책사업 수행기관 선발 및 사업 추진

□ 소요예산 : 38,876천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 어르신이 건강하고 편안한 지역사회 조성
 ㅇ 모든 연령의 사람들이 활기차고 살기 좋은 도시 구현
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2. 75세 이상 어르신 주민참여 효도밥상 확대

반찬공장을 통한 거점형 이동급식으로 효도밥상 급식기관 및 이용자를 
확대하여 결식·영양 문제에 직면한 75세 이상 어르신들의 건강한 노년의 삶 지원

□ 사업개요 

 ㅇ 사업대상: 75세 이상 어르신 중 급식이 필요한 어르신 
 ㅇ 수행기관: 마포구, 마포복지재단, 급식기관
 ㅇ 주요내용

   - 75세 이상 어르신에게 (소득․재산수준에 상관없이) 양질의 무료중식 제공

   - 서강동 반찬공장 조성으로 거점형 이동 급식기관 및 이용대상자 확대

   - 안부확인, 건강체크 등 일상까지 케어하는 원스톱 노인복지 시스템 운영

□ 세부추진계획 

 ㅇ 주민참여 효도밥상 급식기관 확대

   - 급식기관: 기존 44개소 → 100개소로 확대 

   - 모집대상: 경로당, 종교시설 등 

 ㅇ 효도밥상 이용대상자 순차적 확대

   - 급식인원: 기존 2,000명 → 4,000명으로 확대 

     ·2024년 효도밥상 급식기관 지속운영: 2,000명(현장급식 400명, 이동급식 1,600명)

     ·2025년 반기별 이용대상자 확대: 2,000명(상반기 1,000명, 하반기 1,000명)

 ㅇ 서강동 반찬공장 추가 조성으로 거점형 이동급식 운영 확대
   - 운영형태: 반찬공장 2개소를 통한 지역전담제 이동급식운영(16개동, 2개 권역분류)

      -  운영인력: 노인일자리, 동행일자리, 자원봉사자 등 탄력적 운영

□ 소요예산 : 3,259,722천원

(구비 132,510천원, 출연금 1,107,770천원, 후원금 1,700,000천원, 자부담 319,442천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 고령으로 인한 어르신의 영양결핍·결식우려 방지 및 고독사 예방
 ㅇ 건강하고 활기찬 어르신의 삶을 지원함으로써 고령친화도시 구현
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3. 신수실뿌리복지센터 조성 및 운영

신수동 219부지 건물을 리모델링하여 효도밥상 경로당·스터디카페, 맘카페 
등 다양한 연령대의 지역주민이 복지혜택을 누리는 복합복지시설 조성

□ 사업개요

 ㅇ 건 물 명: 신수실뿌리복지센터
 ㅇ 위    치: 독막로28길 34(신수동 219)
 ㅇ 사업기간: 2024. 9.~2025. 7.
 ㅇ 사업내용: 신수동 219 실뿌리복지센터 건물 리모델링
 ㅇ 주요시설: 효도밥상 경로당, 스터디카페, 맘카페, 구립경로당 등

구 분 신수실뿌리복지센터
면 적(㎡) 배 치 (안)

합계 346.83㎡

지하1층 63.02㎡ 창고, 프로그램실

1층 67.60㎡ 효도밥상 경로당

2층 74.50㎡ 스터디카페

3층 53.86㎡ 구립경로당

4층 54.66㎡ 구립경로당

5층 33.19㎡ 맘카페

※ 세부 설계용역 의견 조율과정에서 면적 등 일부 변경될 수 있음.  

   

□ 세부추진계획 

 ㅇ 신수실뿌리복지센터 공사 업체선정 및 계약체결: 2025. 1.
 ㅇ 신수실뿌리복지센터 착공 및 완공: 2025. 1.~7.
□ 소요예산 : 1,762,160천원(구비 35,700천원, 명시이월 1,726,460천원)
□ 기대효과

 ㅇ 어르신들에게 쾌적하고 안전한 여가복지공간 제공
 ㅇ 증가하는 복지 수요에 대한 다양한 복지 서비스 제공으로 주민복지 향상 기여

 <조감도>
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4. 경로당 운영 활성화

경로당에서 편안하고 유익한 여가생활을 즐길 수 있도록 운영하며 나아가 
지역사회와 소통하는 공공의 시설로 활성화 

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 관내 경로당 159개소(구립 46, 사립 113)
 ㅇ 사업내용
   - 안전하고 편안한 경로당 운영을 위한 경로당 운영 지원사업

   - 재미있고 유익한 경로당 운영을 위한 경로당 활성화 지원사업

□ 세부추진계획

사업명 사업내용 비고

운
영
지
원

운영비 지원
- 기본 350,000원 및 설립 주체별, 면적별 추가지원
- 중식 주5일제 관련 부식비 116,700원 추가지원

냉·난방비 지원
- 냉방비: 7~8월 전기요금 실비
- 난방비: 1~3, 11, 12월 가스요금 실비

양곡지원 - 4, 8, 11월 이용인원별 양곡 차등 지급 정부양곡

물품지원 - 노후물품 및 수요에 따른 신규 기기 보급

시설 운영관리
- 노후시설 개보수를 통한 어르신들의 안전과 편의 도모
- 경로당 대청소 연2회 지원

구립 및 단독 
사립 경로당

활
성
화
지
원

여가프로그램 
운영

- 노래, 요가, 댄스교실 등 선호도가 높은 
  여가프로그램을 강사 지원을 통해 운영

개방형경로당
운영

- 카페, 동아리, 영화관람형 및 작은복지센터형 등  
지역주민과 공유하는 커뮤니티 공간 조성
(작은복지센터형 경로당 4개소/개방형 경로당 31개소 운영)

마포시니어
봉사단 운영

- 마포시니어봉사단(경로당 회장)의 지역봉사활동에 
대한 활동비 월 10만원 지급

□ 소요예산 : 2,058,815천원

(국비 41,004천원, 시비 569,740천원, 구비 1,448,071천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 운영비, 냉·난방비, 양곡 및 물품지원 등을 통한 운영 안정화
 ㅇ 시설 조성, 프로그램 지원 등을 통한 이용 인원 확대 등 활성화
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5. 노인일자리 및 사회활동 지원사업

노인일자리 창출을 통해 안정적인 소득 보전 및 어르신의 활기차고 
건강한 노후생활을 지원함과 동시에 지역사회 생활환경 개선

□ 사업개요 

 ㅇ 사업근거: 노인일자리법 및 마포구 노인일자리 창출 지원 조례
 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 65세 이상 어르신(일부 사업 60세 이상)       
 ㅇ 사업규모: 13개 수행기관(구직영 포함), 56개 사업단 3,671명
 ㅇ 사업유형

구 분 노인공익활동사업 노인역량활용사업 공동체사업단 취업지원
임   금 월 290천원 월 최대 761천원 근로계약별 상이 수요처 기준

배정인원(명) 2,650 482 240 299

 ㅇ 수행기관: 구 직영(동 주민센터), 마포시니어클럽 등 13개 기관
□ 세부추진계획 

 ㅇ ’25년 노인일자리 및 사회활동지원사업 계획 수립: 2025. 1.
 ㅇ ’25년 노인일자리 사업 민간 수행기관 위탁 협약: 2025. 1.
 ㅇ 노인일자리 및 사회활동지원사업 지도·점검 실시: 2025. 8.~10.
 ㅇ 노인일자리사업 참여자 및 수요처 만족도 조사 및 평가: 2025. 10.~12.
 ㅇ ’26년 노인일자리 및 사회활동지원사업 수행기관 선정: 2025. 11. 
 ㅇ ’26년 노인일자리 박람회 및 참여자 모집: 2025. 12. 
□ 소요예산 : 14,514,918천원

(국비 4,343,285천원, 시비 5,067,166천원, 구비 5,104,467천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 어르신 소득 보전 및 사회적 관계 증진 등 활기찬 노후생활보장
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6. 노인맞춤돌봄서비스 지원 강화

돌봄이 필요한 노인에게 개인별 욕구에 부합하는 맞춤형 서비스를 제공
하여 노인의 기능·건강을 유지하고, 건강하고 행복한 노후생활 보장

□ 사업개요 

 ㅇ 추진근거: 노인복지법 제27조의2(홀로 사는 노인에 대한 지원)
 ㅇ 사업대상: 65세 이상 기초수급자, 차상위, 기초연금수급자 중 독거·조손·

고령부부 가구 등 돌봄이 필요한 노인
 ㅇ 사업내용: 안전지원, 생활교육, 사회참여활동 및 연계서비스 제공
 ㅇ 수행기관: 2개소(마포노인복지센터, 마포어르신돌봄통합센터)
 ㅇ 수행인력: 154명(사회복지사 10명, 생활지원사 144명)
 

□ 세부추진계획 

 ㅇ 2025년 노인돌봄사업 추진 계획 수립: 2025. 2. 
 ㅇ 노인맞춤돌봄서비스 대상자 신규 발굴 및 서비스 제공: 연중
 ㅇ 비대면 돌봄서비스(사물인터넷 IOT)를 활용한 돌봄 강화: 연중
 ㅇ 심의사례회의(예외승인 대상자 등) 실시: 월 1회
 ㅇ 노인맞춤돌봄서비스 사업비 교부: 분기별
 ㅇ 노인맞춤돌봄서비스 수행기관 지도점검: 2025. 11.
□ 소요예산: 3,472,942천원

(국비 968,524천원, 시비 1,309,024천원, 구비 1,195,394천원)
□ 기대효과

 ㅇ 예방적·맞춤형·통합적 돌봄서비스 제공으로 건강한 노후생활 보장
 ㅇ 돌봄의 공공성 강화로 고비용 돌봄 진입 예방 
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7. 더 좋은 돌봄제공을 위한 장기요양서비스체계 구축

투명하고 건전한 장기요양기관 운영과 관리를 통해 어르신이 안전하게 
이용할 수 있는 장기요양 서비스 제공 및 지역사회 통합돌봄체계 구축

□ 사업개요 

 ㅇ 추진근거: 노인장기요양보험법 제4조(국가 및 지방자치단체의 책무 등)
            서울특별시 마포구 장기요양요원 처우개선 및 지위향상에 관한 조례
 ㅇ 사업대상: 장기요양기관 90개소 및 장기요양요원 3,500명
 ㅇ 사업내용
   - 신규 운영계획 종합심사 및 기존 시설의 전반적인 운영 적정성 확인

   - 종사자 처우개선, 구립시설 위탁운영관리, 저소득 노인 장기요양 이용료 지원

□ 세부추진계획 

 ㅇ 2025년 장기요양기관 운영 추진계획 수립: 2025. 1.
 ㅇ 장기요양기관 지정ㆍ갱신 심사
   - 추진근거: 「노인장기요양보험법」제31조(장기요양기관 지정의 유효기간 및 갱신),  

               동법 제32조의 3, 4(장기요양기관 지정의 유효기간 및 갱신)

   - 추진대상: 2025년 지정만료 예정 장기요양기관 60개소

   - 추진내용: 장기요양지정심사위원회 심의 및 갱신

 ㅇ 장기요양요원 사기진작 및 종사자 역량강화: 연중
   - 힐링프로그램(원데이클래스 강좌) 운영 및 모범 종사자 표창(30명)

   - 종사자 역량강화 교육 및 요양보호사 인식개선 사업

 ㅇ 장기요양기관 지도점검: 연중
   - 시설 재무회계, 보조금 집행, 안전관리, 인력관리등 지도점검

 ㅇ 저소득노인 장기요양 재가급여 지원(입소ㆍ이용 본인부담 비용 지원)

□ 소요예산 : 4,448,520천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 돌봄어르신의 생활안정과 가족부담 경감 및 종사자 역량강화 구현
 ㅇ 살던 곳에서 충분하고 다양한 돌봄을 받을 수 있는 요양서비스 구축
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장애인복지과

【조   직】

장애인복지과

장애인정책팀 장애인시설팀 장애인지원팀
(5명)  (4명)  (4명)

【인력현황】 

구  분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고
정 원 14 - 1 4 4 4 1
현 원 13 - 1 3 4 4 1

※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(7급 1명)
【등록장애인 현황】 (2024. 12월 말 기준/ 단위: 명)

구 분 계 지체 청각 시각 뇌병변 발달
(지적,자폐) 기타

계
(100%)

12,389
(100%)

4,965
(40%)

1,974
(16%)

1,425
(11%)

1,250
(10%)

1,177
(10%)

1,598
(13%)

심  한 
(38%)

4,666
(100%)

970
(21%)

390
(8%)

329
(7%)

692
(15%)

1,177
(25%)

1,108
(24%)

심하지않은
(62%)

7,723
(100%)

3,995
(52%)

1,584
(21%)

1,096
(14%)

558
(7%) - 490

(6%)

【장애인복지시설 현황】

계
(개소) 거주시설 지역사회재활시설 의료재활시설 직업재활시설 기타시설

25 7 8 1 4 5
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2025년도 주요업무 계획

1. 마포누구나운동센터 운영

장애인과 비장애인 모두 이용 가능한 건강관리 공유공간을 조성하여 
구민의 편의와 복지 증대 기여

□ 사업개요 

 ㅇ 추진근거: 장애인복지법 제28조, 마포구 장애인친화도시 조성 조례 등
 ㅇ 사업대상: 장애인·비장애인 남녀노소 누구나
 ㅇ 사업내용: 누구나 이용할 수 있는 공공형 건강관리 공간 운영

 

구   분 마포누구나운동센터(공덕) 마포누구나운동센터(합정)
개    관 2024. 4. 18. 2024. 12. 27.
사업위치 백범로31길 7(공덕SK리더스뷰) 월드컵로1길 14(합정실뿌리복지센터)
사업규모 384.69㎡(지하1~지상1층) 160.3㎡(지상1층)
시설특징 디지털콘텐츠(VR등) 기반 운동시설  넓은 공간과 미디어아트를 활용한 프로그램실 
운영시간 화~일 10~21시  월~금 10~21시, 토 10~15시
운영인력 4명  2명
운영방법 위탁(마포장애인종합복지관)  위탁(마포장애인가족지원센터)
사 업 비 239,323천원  161,860천원

 

□ 세부추진계획 

 ㅇ (합정) 맞춤형 프로그램 시범운영 및 이용자 의견수렴: 2025. 1.~2.
 ㅇ (합정) 프로그램 정식 운영: 2025. 3.~계속
 ㅇ (공덕, 합정) 중간 점검 실시(설문조사 등): 2025. 8.~9.
 ㅇ (공덕, 합정) 운영비 내역 정산 및 운영 결과보고: 2025. 12.
□ 소요예산 : 401,183천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 대상별, 장애유형별 맞춤형 프로그램 운영을 통한 구민의 신체적 기능 회복 
및 건강취약계층 지원
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2. 누구나 함께 누리는 장애인 축제 추진

장애인 당사자, 가족, 지역주민들이 함께 참여하고 즐기는 축제를 개최
하여 장애인식개선 향상과 장애인들의 자긍심 고취

□ 사업개요 

 ㅇ 근거: 장애인복지법, 장애예술인 문화예술 활동 지원에 관한 법률
 ㅇ 대상: 장애인 및 가족, 장애인시설·단체, 지역주민

행 사 명 제3회 사람을 보라(기념행사) 제2회 누구나 가을문화예술제
일   시 2025. 4월 중 2025. 10월 중
장   소 마포구 관내(홍대 레드로드) 마포구 전문 공연장 등

내   용
장애인의 날 기념행사, 전시·문화
예술공연, 장애공감체험, 바자회,
장애인복지시설 부스 운영 등
: 장애인식개선 분위기 확산

장애 예술인 작품 전시 및 
문화예술공연
: 장애문화예술 진흥 분위기 조성

주   관 마포구 마포구, 마포장애인종합복지관
□ 세부추진계획 

 ㅇ 제3회 사람을 보라 축제 개최: 4월 중(예정)
   - 축제 기획 및 운영을 위한 민-관 TF 추진단 구성․운영

   - 주요내용: 장애인의 날 유공자 표창, 장애인식개선 공모전 개최(그림, 영상 등), 

               장애인복지시설 홍보부스 운영, 이웃돕기 바자회 운영 등

 ㅇ 제2회 누구나 가을문화예술제: 10월 중(예정)
   - 예술제 기획 및 운영을 위한 민-관 예술제 TF 추진단 구성․운영

   - 주요내용: 장애인 가을문화예술제 참여작품 및 공연 참여자 모집, 예술작품 

               전시회 기획 ․ 전시, 장애인 예술공연 개최 등 

 ㅇ 성과 평가회 개최: 2025. 5월, 11월 중
□ 소요예산 : 125,000천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 장애인과 비장애인이 함께 즐기는 통합의 장 마련을 통해 장애인식개선 도모
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3. 무장애도시 조성 사업 추진

무장애도시 조성 관련 시책 추진을 통해 장애인·노인·임산부·어린이 등
구민 누구나 안전하고 편리하게 생활할 수 있는 환경 구현

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 장애인복지법, 장애인차별금지 및 권리구제 법,
               마포구 무장애도시 조성 조례, 마포구 교통안전 조례 등
 ㅇ 사업내용

 

연 번 구 분 사업내용 사업대상

1
(시설물) 

접근성 개선
유니버설디자인 적용 공간개선 지원(신규) 공공시설물

생활밀착형 소규모시설 편의시설 설치 지원(신규) 장애인등편의법 미해당시설

2 이동편의 제고 휠체어리프트 버스 대절 지원(신규) 휠체어 이용 장애인

장애인 자동차 안전점검 지원(신규) 등록장애인 및 보호자

3 의사소통 지원 읽기쉬운 자료, 의사소통도움판 등 제작·보급 장애인 등

4
인식개선 및 
주민참여

무장애도시 모니터링단 조성·운영(신규) 주민(20명 내외)

교육 추진(유니버설디자인, AAC 활용법 등) 직원, 시설 종사자·이용자 등

□ 세부추진계획

 ㅇ 무장애도시 모니터링단 구성(20명 내외/연2회 이상 운영): 2025. 2.~3.
 ㅇ 휠체어리프트 버스 대절, 자동차 점검 업체 업무협약: 2025. 2.
 ㅇ 생활밀착형 소규모시설 지원 보조사업 수행자 지정: 2025. 4.
 ㅇ 시설물 접근성 개선, 의사소통 지원, 교육사업 등 시책 추진: 연중(수시)
□ 소요예산 : 69,830천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 모두가 차별없이 생활할 수 있는 환경 제공을 통해 구민의 권리 증진
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4. 주민과 함께하는 장애인친화 동행사업 추진 

장애인과 비장애인, 공공과 민간이 함께 참여하고 만들어가는 장애인
친화도시 마포 조성

□ 사업개요 

 ㅇ 추진근거: 장애인복지법, 서울시 마포구 장애인친화도시 조성에 관한 조례
 ㅇ 사업내용: 주민 의견을 반영한 주민참여사업 추진 

연번 사 업 명 사업비
(천원)

1 건강  노인 ․ 장애인 댄스프로그램 “우리마포보호작업장 에어로빅 교실 운영” 8,800
2 건강  건강약자 맞춤형 운동처방 “건강약자를 위한 건강동행 사업” 44,900
3 건강  몸이 불편한 어르신들을 위한 시각장애인 전문안마사 수기치료      “동네힐링 안마봉사단” 운영 40,000
4 안전  중증장애인 안전사고 예방을 위한 “마포발달장애인평생교육센터 바닥보수” 32,500
5 안전  마포구 유니버셜 도시만들기 “홍잇인간” 84,550
6 소통  최중증 성인 뇌병변 장애인의 사회성 증진을 위한“우리같이 행복하개” 5,000
7 소통  장애·비장애와 함께하는 무용 교실 “마구포용사업” 71,000
8 교육  장애인 정보격차 해소를 위한 “장애인 디지털 학습공간 구축 및 교육나눔사업” 15,900
9 자립  중증발달장애인 직접 생산품 제작을 위한 생산설비 구축(현수막제작설비) 39,550

□ 세부추진계획 

 ㅇ 주민참여예산 종합 추진계획 수립: 2025. 1.
 ㅇ 주민참여예산 세부사업 추진 및 모니터링: 2025. 2.~11.
   - 주민참여예산 교부, 세부 사업 추진 및 사업 모니터링 실시

 ㅇ 주민참여예산 추진 결과보고: 2025. 12. 
□ 소요예산 : 342,200천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 다양한 주체들이 함께 만들어 나가고 협력하는 사업을 통해 장애인과
    비장애인이 더불어 사는 지역사회 조성
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5. 장애인 복지증진을 위한 일상생활 보험 지원

장애인이 일상생활에서 발생할 수 있는 다양한 사고에 대비할 수 있도록 
보험 지원을 통해 장애인의 생활안정 및 사회활동 증진

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거:「장애인복지법」,「발달장애인 권리보장 및 지원에 관한 법률」,
              「서울시 마포구 장애인 전동보장구 보험 가입 및 지원에 관한 조례」
 ㅇ 사업내용

사업명
구 분 장애인 전동보장구 보험 지원 장애인 생활 안심 보험 지원

사업내용
‣ 전동보장구 운행 중 발생한 
사고로 인한 제3자에 대한 
배상책임

‣ 발달장애인 및 장애청소년이 
피해를 준 제3자에 대한 
신체‧재산상 배상책임 및 

  본인 상해보험

가입대상 ‣ 전동보장구(전동휠체어, 스쿠터)를 
이용하는 마포구 거주 등록장애인[343명]

‣ 발달장애인 전 연령층 [1,176명]
‣ 장애청소년(9세~24세) [178명]

가입기간 ‣ 2024. 9. 5.~2025. 9. 4. (1년 단위 계약) ‣ 2025. 5.~2026. 5.(예정)

보장내용
‣ 사고 당 50,000천원 한도 지원
‣ 피보험자 자기부담금 0원
‣ 변호사 선임비 5,000천원 한도 지원

‣ (상해보험) 상해후유장해, 
일상생활중폭력상해, 골절수술비, 
화상수술비 등

‣ (배상책임) 일상생활배상책임

예   산 16,841천원 68,500천원

□ 세부추진계획

 ㅇ「서울특별시 마포구 장애인 생활 안심 보험 가입 및  지원」 조례 공포: 2025. 4.
 ㅇ 장애인 생활 안심 보험 홍보 및 신청: 2025. 4.~5.
 ㅇ 장애인 생활 안심 보험 계약 체결: 2025. 5.
 ㅇ 장애인 전동보장구 보험 갱신 및 홍보: 2025. 8.
□ 소요예산 : 85,341천원(구비)

□ 기대효과 

 ㅇ 일상생활 중 발생할 수 있는 사고로 예상치 못한 비용에 대해 보험을 
지원함으로써 장애인의 사회경제적 안전망 제공
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6. 중증장애인 소득보장을 위한 연금 지급 

장애로 인하여 생활이 어려운 중증장애인에게 연금을 지급하여 생활
안정 지원과 복지 증진 도모

□ 사업개요 

 ㅇ 대    상: 18세 이상 중증장애인 중 본인과 배우자의 소득인정액이 선정기준액 이하인 자
 ㅇ 선정기준

구   분 선정기준액 기 본 공 제

단독가구 138만원 ▪ 일반재산(주택) 1억 3,500만원 / 금융재산 2,000만원
▪ 근로소득 92만원 공제 후 30% 추가공제부부가구 220.8만원

 ㅇ 급여 종류 및 지급금액 (매월 1회 지급)
구 분 기초급여 부가급여 지자체급여

18세~
64세

기초수급자(생계·의료) 342,510원 90,000원 40,000원

차상위 계층 342,510원 80,000원 40,000원

차상위 초과자 342,510원 30,000원 -

65세 
이상

기초수급자(생계·의료)
기초연금 
전환지급

432,510원 40,000원

차상위 계층 80,000원 40,000원

차상위 초과자 50,000원 -

□ 세부추진계획

 ㅇ 장애인연금 대상자 안내․홍보: 연중
   - 복지급여 수급신청 및 장애인등록시 제도 안내(구․동), 구 홈페이지, SNS 홍보

 ㅇ 장애인연금 수급자 관리: 연중
   - 보장결정 및 통지, 연령 도래 및 장애 정도 변경자 등 관리

 ㅇ 장애인연금 적기 지급: 매월 20일 
□ 소요예산 : 6,273,344천원 

(국비 3,136,672천원, 시비 2,038,837천원, 구비 1,097,835천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 중증장애인 생활 안정과 사회통합 기여
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7. 장애인가정 출산․양육 지원 및 장애아동수당 지급

비장애인에 비해 출산과 양육 시 어려움을 겪는 장애인 가정의 경제적 
부담 경감 및 안정적인 양육 환경 조성 기여

□ 사업개요 

 ㅇ 근거: 마포구 장애인가정 출산지원금 조례, 마포구 장애인가정 양육지원금 조례, 장애인복지법 
 ㅇ 사업내용

구 분 장애인가정 출산지원금 (신규)
장애인가정 양육지원금 장애아동수당

지원대상 부 또는 모가 
등록장애인인 출산가정

2세이상 7세 미만의 아동을 
양육하는 장애인가정

18세 미만 장애인 중
기준중위소득 50% 이하

지원내용 1,500,000원(1회) 월 100,000원
월 110,000원~220,000원

(장애정도, 소득기준별 차등)

사업규모 12명 70명 52명

재    원 구비 100% 구비 100% 국비50%,시비35%,구비15%

□ 세부추진계획

 ㅇ 출산 및 양육지원금, 장애아동수당 신청 및 접수: 연중
 ㅇ 급여 지급: 출산지원금(1회), 양육지원금․장애아동수당(매월)
 ㅇ 장애인가정 출산․양육 지원금 신청시, 서비스 및 사례관리 연계
   - 복지종합상담, 민간․공공서비스 연계, 전문기관 사례관리 의뢰, 모니터링 등

 ㅇ 지원대상자 발굴을 위한 홍보 실시: 연중 
   - 장애인가정 출생신고시․복지서비스 신청시 안내, 온라인 매체 활용  

□ 소요예산 : 193,560천원

               (국비 45,780천원, 시비 32,046천원, 구비 115,734천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 장애로 인해 육아 어려움을 겪는 장애인 가정의 경제적 안정 기여
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8. 경제적 자립을 위한 장애인일자리 사업

취업 취약계층인 장애인에게 맞춤형 일자리를 제공하여 사회참여 확대 
및 소득보장 지원

□ 사업개요 

 ㅇ 대    상: 서울시 거주 18세 이상 등록장애인(247명)
 ㅇ 일자리 유형

 

구   분 근로시간 월 급여 사업규모 주요 직무
일반형

일자리

전일제 주 40시간 2,096천원   66명 행정도우미, 복지서비스지원요원,

직업재활시설지원요원시간제 주 20시간 1,048천원   34명

복지일자리 주 14시간 561천원  127명 교통안내, 사서보조, 급식, 환경정리 등

특화형일자리 주 25시간 1,313천원   20명 발달장애인요양보호사 보조

□ 세부추진계획

 ㅇ 장애인일자리 참여자 선발·배치 및 사업 운영: 2025. 1.~12.
직무유형 수행기관 인원 배치기관 비고

전일제, 시간제, 복지일자리 마포구 207명
구·동주민센터, 학교,
복지시설, 도서관 등 46곳

기존
발달장애인 요양보호사 보조 마포장애인가족지원센터 20명 노인복지시설 3곳

복지일자리(문화예술활동) 마포장애인종합복지관 10명
장애예술인 작품활동 
가능한 복지시설 4곳

신규
복지일자리(정신장애인특화) 태화샘솟는집 10명

공공기관, 정신복지시설,
카페 등 6곳 

 ㅇ 장애인일자리사업 모니터링 및 현장점검: 수시
 ㅇ 장애인일자리 참여자 근태관리 및 임금 지급: 매월
□ 소요예산 : 3,767,735천원

(국비 1,130,172천원, 시비 1,318,532천원, 구비 1,319,031천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 신규 일자리 발굴 및 추진으로 장애인일자리 확대
 ㅇ 근로연계를 통한 장애인복지 실현 및 자립생활 활성화
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9. 장애인 맞춤형 활동서비스 지원

장애인의 욕구·환경 등을 고려한 수요자 중심의 활동서비스 제공으로 
장애인 자립생활 지원 및 가족의 돌봄 부담 경감

□ 사업개요 

 ㅇ 대    상: 6세 이상∼65세 미만의「장애인복지법」상 등록 장애인
 ㅇ 사업기관: 서비스 제공기관 12개소
 ㅇ 사업안내

구분 장애인 
활동지원서비스

발달장애인
주간활동서비스

청소년 발달장애학생
방과후활동서비스

최중증 발달장애인
통합돌봄서비스

지원대상 6세~65세 미만
등록 장애인

18세 이상 65세 미만
성인 발달장애인

6세~18세 미만
청소년 발달장애인

18세이상~65세미만
발달장애인

지원내용
가사, 일상생활 등의
활동보조, 방문목욕,
방문간호 서비스

동료와 함께 참여하면서 
낮시간을 의미있게 보낼 
수 있도록 프로그램 제공

취미·여가, 직업탐구, 
성인기 자립준비 등 다
양한 프로그램 제공

일상생활훈련, 취미활동, 
자립생활, 행동지원 등

사업기관 5개소 3개소 2개소 2개소

사업규모 1,083명 42명 65명 3명

□ 세부추진계획

 ㅇ 서비스 신청 접수, 적합여부 조사, 대상자 선정: 연중  
 ㅇ 사업비 예탁(한국사회보장정보원) 관리: 분기별
 ㅇ 수급자격 심의 및 자격결정을 위한 심의위원회 운영 : 월1회
 ㅇ 전자바우처시스템 모니터링 실시: 서비스 이상 결제 점검(연중)
 ㅇ 서비스 제공기관 지도점검 실시: 2025. 7. 
□ 소요예산 : 29,024,899천원

   (국비 12,073,373천원, 시비 12,300,562천원, 구비 4,650,964천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 혼자서 일상생활과 사회활동이 어려운 장애인에게 자립생활과 사회참여 지원
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가족정책과

【조   직】

가족정책과

가족정책팀 아동정책팀 가족지원팀 아동보호팀 드림스타트팀
(7명) (6명) (5명) (6명) (3명)

【인력현황】 

구  분 계 4급 5급 6급 7급 8급 9급 비고
정 원 27(2) - 1 7 8 9(2) 2 ()임기제
현 원 27(2) - 1 6 9 7(2) 4 ()임기제

※ ()는 8급 임기제 2명
※ 현원에 사고인원 미포함 : 육아휴직(8급 2명, 9급 1명)
【소관 시설 현황】                                         

합 계
여성복지 관련 시설 건강가정

지원센터
다문화가족
지원센터 소계 성매매피해

지원시설 
성폭력피해
보호시설

가정폭력
보호시설

성폭력피해
상담소 여성센터

36 8 2 1 1 3 1 1

한부모가족복지시설 아동 관련 시설

소계 출산지원
시설

양육지원
시설

한부모가족
복지상담소 소계 아동복지

시설
지역아동

센터
우리동네
키움센터

영유아통합
지원센터

키즈
카페

4 1 2 1 23 2 10 9 1 1
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2025년도 주요업무 계획

1. 20~50대 양육 여성을 위한 맘카페 조성·운영

지역 내 20~50대 양육 여성을 위한 생활정보교류 및 가사·육아 스트
레스 해소를 위한 공감·공유·힐링 커뮤니티 공간 맘카페 조성

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~ 12.
 ㅇ 사업대상: 마포구 거주 20~50代 양육 여성
 ㅇ 사업내용: 20~50대 여성의 가사·육아 스트레스 해소 및 정보 공유 커뮤니티 공간 운영
   - (소통공감) 건강·양육 관련 소통을 위한 편안한 대화 공간 조성

   - (정보공유) 양육 정보 관련 도서 비치 및 PC 설치 등을 통한 정보 공유 공간 조성

   - (힐링향유) 스트레스 해소를 위한 노래방 기기 설치 및 나만의 휴식 공간 조성

 ㅇ 이용방법: 인터넷 예약제 운영(서울시공공예약시스템 활용)
 ㅇ 추진근거: 서울특별시 마포구 가사 스트레스 해소 지원 조례 제5조(지원사업)
□ 세부추진계획

 ㅇ 유휴공간 활용을 통한 지역별 맘카페 조성 
   - 어린이집, 유치원, 초등학교 등에 인접한 공공유휴시설 활용 추진

 ㅇ 자율과 책임에 기반한 운영지침 적용 및 다양한 운영 활성화 추진
   - 맘카페 공통 운영지침에 따른 자율 운영 활성화 등 내실있는 운영 추진

   - 공간지킴이(공공일자리, 자원봉자사 등) 확보를 통한 원활한 이용자 지원

 ㅇ 다양한 매체를 활용한 사업 홍보 강화
   - 구 홈페이지, 육아 관련 시설 및 온라인 맘카페 등을 통한 홍보

□ 소요예산 : 405,874천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 20~50대 양육 여성을 위한 여성 친화적 힐링 공간 조성으로 가사·육아 
스트레스 해소에 기여

 ㅇ 양육 및 경력단절여성 일자리 등의 정보를 교류하는 소통의 場 마련
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2. 함께 동행하고 누구나 참여하는 여성친화도시 조성

함께 동행하는 평등 문화확산 및 여성의 성장과 안전이 구현되는 누구나 
참여하는 여성친화도시 마포를 조성하고자 함

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 마포구 주민
 ㅇ 사업내용
   - (함께 동행하는) 양성평등 의식ㆍ문화확산, 여성의 경제․사회 참여 확대

   - (누구나 참여하는) 촘촘하고 안전한 환경 조성, 주민 커뮤니티 활성화 

 ㅇ 추진근거: 서울특별시 마포구 양성평등 기본 조례 및 서울특별시 마포구 여성  
          친화도시 조성에 관한 조례 

□ 세부추진계획

 ㅇ 평등한 지역 사회 조성을 위한 양성평등정책 추진
    - 연차별 추진 계획 수립, 성인지통계 작성, 성별영향평가, 양성평등주간행사 추진

 ㅇ 경력이 이어지고 인정받는 기회 제공
   - 민․관 일자리 네트워크 운영 및 공모 사업 추진

   - 여성 취창업 특강 및 취창업 상담을 통한 경력단절 여성 종합 지원

 ㅇ 편안하고 안심되는 안전 환경 조성
   - 안전 약자를 위한 안전 시스템 구축 및 안심환경 조성 지원

   - 폭력예방교육 및 민․관․경 합동 범죄예방 활동 실시

 ㅇ 지역과 같이 동행하는 커뮤니티 활성화 
   - 마포여성동행센터 운영 활성화 및 여성친화도시 동행단(舊 구민참여단) 확대 운영

□ 소요예산 : 681,370천원(시비 75,000천원, 구비 606,370천원)
□ 기대효과

 ㅇ 양성평등 협력을 강화하고 안전하고 편안한 공간에서 누구나 함께 
   소통하고 동행하는 지역사회 분위기 조성
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3. 서울형 키즈카페 운영 지원 및 신규 확충

생활권 근거리에서 아동 누구나 언제든지 안심하고 뛰어놀 수 있는 
서울형 키즈카페(공공형 실내놀이터)를 확충하여 아동의 놀이권 보장 

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거:「아동복지법」제52조, 제53조
               「서울특별시 마포구 공공형 실내놀이터 설치 및 운영에 관한 조례」  
 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 0~9세 아동 및 보호자
 ㅇ 사업내용: 자유놀이 활동 공간 및 프로그램 제공, 놀이돌봄서비스 운영
 ㅇ 시설현황

합계(개) 운영 중 조성 중 비고소계 공공형 민간형
8 3 1 2 5

□ 세부추진계획 

 ㅇ 서울형 키즈카페 마포구 상암점 운영 지원
   - 리모델링 정기 하자검사: 놀이구조물 및 기구, 방수, 설비(분야별 2회)

   - 키즈카페 운영 지도점검(연1회) 및 어린이놀이시설 안전점검(연1회) 실시

 ㅇ 서울형 키즈카페 확대 추진: 5개소
   - 서울시 공간선정 심의(서강동2호점, 서교동2호점) * 그 외 완료
   - 신규 시설 운영계획 수립 및 민간위탁 추진(서강동1호점, 염리동점, 서교동점)

구 분 염리동점 서강동1호점 서교동1호점 서교동2호점 서강동2호점
조성기간 ’23. 2.~’25. 8. ’24. 11.~’25. 9. ’24. 1.~’26. 1. ’25 2.~’26. 3. ’24. 1.~’26. 3.
사업유형 쌍룡산근린공원 건축(신축) 서강실뿌리복지센터 리모델링 SH공사 노후매입 주택활용 생활SOC 조성사업 서현어린이집 리모델링 구립 창전어린이집복합시설 대체신축 
사업위치 마포구 염리동 532-5외 1 마포구 토정로148-14 마포구 동교로 132-3 마포구 잔다리로7길 31 마포구 창전로 69 
사업규모 249.91㎡(1층) 380.73㎡(2층) 273.89㎡(1~3층) 407㎡(2층) 450㎡(2층)예산(시비) 2,251,500천원※ 시 특교금, 특교세 761,460천원 547,780천원※ 무상임대(최소 10년) 814,000천원 1,800,000천원
   - 서울형 키즈카페 신규 사업모델(주말형, 가변형 놀이시설 설치) 장소 확보 등

□ 소요예산 : 379,531천원(시비 172,206천원, 구비 207,325천원)
                ※ 신규 확충 조성비 별도
□ 기대효과 

 ㅇ 계절·미세먼지 등 외부환경에 구애 없이 즐길 수 있는 놀이환경 조성 
 ㅇ 보호자와 아동이 따로 또 같이 함께하는 놀이문화 확산 및 보호자 양육부담 완화
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4. 아동과 동행하는 아동친화도시 조성

유엔아동권리협약에 명시된 아동의 4대 기본권리(생존,보호,발달,참여)를 
보장하는 친화정책을 추진하여 아동이 안전하고 행복하게 성장할 수 있는 
환경 조성에 기여     * 2023.7.20. 아동친화도시 인증

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 아동복지법 제4조 제5항(국가와 지방자치단체의 책무)
              서울특별시 마포구 아동친화도시 조성에 관한 조례 
 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 관내 18세 미만 아동
 ㅇ 사업내용: 아동권리 증진을 위한 아동친화도시 조성
□ 세부추진계획

 ㅇ 지속가능한 아동친화도시 조성을 위한 추진계획 수립 및 성과분석
- 2025년 아동친화도시 조성 연차별(4년차) 시행계획 수립 및 아동친화예산서 발간

- 아동친화도시 4개년(2022년~2025년) 운영성과 분석

- 아동친화도시 4개년(2026년~2029년) 계획 수립을 위한 연구용역 추진

 ㅇ 아동권리 보장을 위한 전담기구 운영 및 교육, 홍보
- 아동권리옹호관 옴부즈퍼슨 운영: 연2회 정기회의 개최

- 대상별(직원, 지역주민, 학생 등) 맞춤형 아동권리 교육 실시

- 아동친화도시 추진위원회 및 실무추진단 운영: 연2회 정기회의 개최

 ㅇ 아동의 놀 권리 보장 및 참여 활성화 사업 추진
- 제3기 어린이·청소년의회 운영

- 제2기 우리동네 놀이기획단 운영

□ 소요예산 : 54,000천원(구비)

□ 기대효과

 ㅇ 아동친화도시 조성으로 아동의 안전하고 행복한 성장 도모
 ㅇ 아동의 참여 활성화 및 아동 의견 수렴을 통한 아동친화정책 실현



- 42 -

5. 믿고 맡길 수 있는 방과후 돌봄사업 추진 

돌봄 사각지대를 해소하고 돌봄 공백을 해결하기 위해 지역사회 중심의 
촘촘한 아동돌봄체계 구축

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거:「아동복지법」제44조의2 및 제52조
 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 돌봄이 필요한 18세 미만 아동
 ㅇ 사업내용: 방과 후 돌봄서비스 제공
   - 아동의 안전한 보호, 급·간식 제공 및 숙제지도 등 기본서비스 제공

   - 아동중심 체험형 놀이활동 및 교육·문화·예술 등 특화 프로그램 운영

□ 세부추진계획

 ㅇ 초등학생 중심의 다함께돌봄센터(우리동네키움센터) 운영: 9개소
   - 성산2동 키움센터 임대차 기간 만료에 따른 재계약: 25. 1월

   - 용강동 키움센터 민간위탁 수탁자선정심사위원회 개최: 25. 10월

   - 우리동네키움센터 운영 지도점검(연 1회) 및 시설 안전점검(연 2회) 실시

 ㅇ 초·중·고 중심의 지역아동센터 운영: 10개소
   - 돌봄서비스 향상 위한 아동복지교사(학습지원) 12명 및 아동복지전문가 4명 파견

   - 지역아동센터 운영 지도점검(연 1회) 및 시설 안전점검(연 2회) 실시

 ㅇ 돌봄시설 간 협력 및 자원연계 등 소통을 위한 지역돌봄협의회 운영: 연 2회
□ 소요예산 : 3,730,550천원

            (국비 686,982천원, 시비 1,840,959천원, 구비 1,202,609천원)
□ 기대효과

 ㅇ 아동의 행복하고 건강한 성장을 위한 촘촘한 돌봄환경 조성
 ㅇ 맞벌이 부모의 양육부담 경감으로 만족도 제고
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6. 삶의 질 개선을 위한 1인가구 지원사업

급격히 증가하는 1인가구의 대상별 삶의 형태와 수요를 반영한 다양한 
맞춤형 정책 추진으로 삶의 질 개선과 자립기반 강화

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 마포구 1인가구 약 88,151가구(전체 가구의 48.6%, 2024.10. 기준)
   ※ 연령별 비율: 20대 이하 27%, 30대 27.6%, 40대 13.4%, 50대 10.6%, 60대 이상 21.4%

 ㅇ 추진근거: 서울특별시 마포구 1인가구 지원 조례

□ 세부추진계획

 ㅇ 2025년 마포구 1인가구 지원 시행계획 수립 
   - 부서별(청년‧ 중장년‧ 노인 등) 1인가구 지원 시행계획 수립

   - 1인가구 정책자문단 구성 및 정례화 추진: 민관협력 유기적 소통 강화

 ㅇ 마포구 1인가구 공모사업 실시
   - 공모대상: 관내 비영리 단체 및 법인, 사회복지법인 등

   - 사업내용: 1인가구 욕구 및 지역특색을 반영한 다양한 사업발굴‧지원

   - 사 업 비: 50,000천원(구비 100%)

 ㅇ 1인가구지원센터 운영 
   - 마포구 1인가구 맞춤형 사업 개발 및 서비스연계‧협력사업 강화     

   - 1인가구 상담 및 통합서비스 지원: 일상생활기능 향상과 사회참여 증진

      (교육‧여가프로그램 및 1:1상담, 소규모 커뮤니티 등 사회적 관계망 지원)   

   - 벤치마킹 활용으로 신규사업 발굴 ‧ 적용

□ 소요예산 : 165,900천원(시비 71,800천원, 구비 94,100천원)
□ 기대효과

 ㅇ 1인가구의 대상별 맞춤형 정책 추진을 통한 구민 복지체감도 제고와 
건강하고 슬기로운 자립 지원
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7. 양육친화적 환경을 위한 가족행복 지원사업

양육자의 육아부담과 이동불편을 해소하여 가족구성원의 삶의 질 향상과 
양육친화적 아이키우기 좋은 마포 구현

□ 사업개요

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 마포구 거주자 및 중위소득 지원기준 이하 자녀 양육 가정
 ㅇ 사업내용

구분 사업명 지원대상 지원내용

가족
돌봄지원

서울형 가사서비스  임산부·맞벌이·다자녀 가정
 (중위소득 180% 이하) 

1가정당 70만원

서울엄마아빠택시사업 24개월 이하 영아 가정
(소득기준 없음)

1인당 10만원 이용권(포인트) 지급

서울형 아이돌봄비
24~36개월 영아대상 양육공백 가정
 (중위소득 150% 이하) 

월 30~60만원 지원(최대13개월)  
 ㅇ 추진근거: 마포구 출산 및 양육 지원에 관한 조례 제4조(출산 및 양육지원 사업)
□ 세부추진계획  

 ㅇ 2025. 1. 1.: 가족행복 지원사업 서비스 제공기관 공모․ 협약 체결  
 ㅇ 2025. 1.~12.(연중): 가족행복 지원사업 이용자 모집 
   - 대상자 모집(방문, 온라인 접수 등) 및 지원 대상자 선정

 ㅇ 2025. 1.~12.(매월):가족행복 지원사업 서비스제공 비용 지급
 ㅇ 2025. 1.~ 12.(상시): 가족행복 지원사업 부정 수급 방지 및 모니터링 대상자 점검
   - 연령초과로 서비스 종료 대상 관리 

   - 부정 수급 방지 예방 및 모니터링 대상자 점검 실시

 ㅇ 2025. 1. 1.~1. 30.: 사업 홍보 강화
   - 홈페이지, 마포TV, SNS 등 활용   

□ 소요예산 : 1,169,660천원(시비 585,150천원, 구비 584,510천원)
□ 기대효과

 ㅇ 맞벌이 양육가정의 일과 생활을 조화롭게 하여 육아 존중문화 확대 
 ㅇ 영아 양육가정의 이동지원을 통해 육아환경 개선
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8. 아동학대 예방 및 보호필요아동 보호체계 강화

아동학대 예방 및 보호필요아동에 대한 적정한 보호조치와 체계적인 
보호·관리를 통해 아동의 복지증진을 위한 공적 책임 강화

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거: 아동복지법 제15조 및 제22조

 ㅇ 추진기간: 2025. 1.~12.

 ㅇ 사업대상: 18세 미만 보호아동 및 자립준비청년

 ㅇ 사업내용 

   - 아동학대 신고 조사·보호 및 아동학대 예방 활동

   - 보호필요아동 및 자립준비청년 등에 대한 상담, 보호, 사후관리 등 추진

□ 세부추진계획

 ㅇ 아동학대 즉각 대응 및 보호체계 강화

   - 아동학대 신고 조사 및 응급조치(보호조치) 실시

   - 아동학대 신속대응을 위한 24시간 당직근무 및 학대노출 고위험군 아동에 

     대한 분기별 전수조사 실시    

 ㅇ 아동학대예방 홍보활동 및 교육으로 아동학대 인식개선 추진

 ㅇ 보호필요아동 공적 보호체계 운영 및 보호종료 후 사후관리 지원 

   - 보호필요아동 조사, 보호조치, 양육상황점검 등 아동의 건강한 성장 도모

   - 자립준비청년(보호종료아동)의 안정적 사회진출을 위한 자립 지원

   - 입양제도 공공화 개편('25. 7.)에 따른 입양대상아동 결정 및 보호관리 추진

 ㅇ 아동복지심의위원회(사례결정위원회) 운영으로 아동보호 전문성 강화

□ 소요예산 : 319,491천원

(국비 98,325천원, 시비 98,325천원, 구비 122,841천원)
□ 기대효과 

 ㅇ 보호가 필요한 아동에 대한 공적책임 강화로 아동의 행복하고 안전한 

성장환경 조성
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9. 취약계층 아동 통합서비스 제공(드림스타트사업)

취약계층 아동에게 공평한 출발기회를 보장하고 사전 예방적, 맞춤형 
통합서비스를 통해 아동의 건강한 성장과 발달 지원

□ 사업개요 

 ㅇ 사업기간: 2025. 1.~12.
 ㅇ 사업대상: 만12세 이하(초등학생 이하) 취약계층 아동 및 가족, 임산부

- 2024년 대상아동: 135명(기초수급자 118명, 차상위 17명)

ㅇ 사업내용
- 아동발달 평가 및 욕구조사를 통한 취약계층아동 통합사례관리 제공

   - 개인별 맞춤형 통합서비스 및 가족기능강화 프로그램 지원

 ㅇ 추진근거: 아동복지법 제37조, 같은 법 시행령 제37조
□ 세부추진계획 

 ㅇ 가족의 특성에 맞춘 전문 프로그램 지원
   - 영역별 서비스 제공

     

분야 프로그램 수(총 99건) 주요프로그램
신체·건강 43 기초체력 증진을 위한 놀이 프로그램 『놀이체육』(연중)

인지·언어 26 가정방문 학습지원 프로그램『기초부터 탄탄』(연중)

정서·행동 23 심리치료 프로그램 『마음의 소리』(연중) 

부모·가족 7 가족기능 강화 프로그램『양육코칭』(연중) 
  

 ㅇ 전문적이고 효과적인 사례관리 시스템 활성화
   - 슈퍼비전 운영: 분기별(연 4회)

   - 전문기관 연계 통합사례회의 실시: 수시 진행

   - 내부사례회의: 주 1회 진행

□ 소요예산 : 309,240천원

(국비 122,398천원, 시비 36,719천원, 구비 150,123천원)
□ 기대효과
 ㅇ 드림스타트 가정의 문화적 욕구해소 및 가족구성원 간 소통활성화
 ㅇ 아동발달영역을 고려한 전문화된 서비스 지원으로 아동의 전인적 발달도모


